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oz

Anayasa Mahkemesinin resmi internet sitesinde yayimlanan
bireysel bagvuru istatistikleri incelendiginde; verilen ihlal kararlarinin
hak ve 6zgiirliiklere gore dagiliminda adil yargilanma hakkinin en biiyiik
paya sahip oldugu goriilmektedir. Adil Yargilanma Hakki kapsaminda
Danigtay biinyesinde yapilan calismalar, idari yargi alanindaki ictihat
farkliliklarinin en aza indirilmesi noktasinda 6nemli bir adim olarak
degerlendirilmektedir.

Mahkemeler nezdindeki uyusmazlik sayilar1 son yillarda giderek
artmakta ve bu durum yargilama faaliyetini yavaslatmakta veya geregi
gibi yerine getirilmemesi tehlikesi ile karst karsiya birakmaktadir. Bu
durum taraflari, uyusmazhgi kisa siirede, en az masrafla ve en makul
bicimde ¢oziime kavusturmayr hedefleyen kisaca ADR (Alternatives
Disputes Resolutions) olarak adlandirilan alternatif uyusmazlik ¢6ziim
yontemlerine yoneltmektedir.

Ozel hukuk uyusmazliklarinda kendine uygulama alani bulan
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin, idari uyusmazliklar
acisindan da yargi yoluna basvurulmaksizin uyusmazliklarin giderilmesi
bakimindan uygulanmasi miimkiin olup, bunun icin gerekli yasal
diizenlemelerin yapilmasi gerektigi degerlendirilmektedir.
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Idare Hukuku alanina ydnelik dnerecegimiz alternatif uyusmazlik
¢Ozliim yonetmelerinden ilki, arabuluculuktur. Bu yontem ortaya ¢ikan
bir uyusmazlik karsisinda, taraflarin mahkeme yargisina bagvurmak
yerine, tarafsiz bir tiglincii kisi veya kisilerin yardimi ile bu uyusmazligi
¢ozme konusunda anlagmalari ile olur. Diger bir yontem ise, Kamu
Denetgiligi Kurumuna, gerek goriilen hallerde kendiliginden inceleme
baslatilabilmesi yetkisi verilerek kurumun etkinliginin artirilmasidir.

Anayasa Mahkemesine giderek artan bireysel basvurular
neticesinde, Yiiksek Mahkemenin yogun is yiiki ile karsi karsiya
kalmasi sonucu, bireysel basvuru kurumunun isleyisiyle ilgili olarak,
bagvurularin makul siirede sonucglandirilamamasi ihtimali glindeme
gelmektedir. Bu kapsamda, Adalet Bakanligi nezdinde bir uzlasma
komisyonu kurulmasi, tekrar eden/klon davalarda da dostane ¢oziim
yolu i¢in bir komisyon kurulmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Adil Yargilanma Hakki, Alternatif
Uyusmazlik Coziimii, i¢tihat Farkliliklar, idare Hukuku, Insan Haklar1.

ABSTRACT

Once the individual application statistics published on the official
website of the Constitutional Court are examined, it is seen that the right
to a fair trial has the largest share in the distribution of violation
decisions according to rights and freedoms. The studies carried out
within the scope of the Right to a Fair Trial within the Council of State
are considered as an important step in minimizing the differences in case
law in the field of administrative jurisdiction.

The number of disputes before the courts has been increasing in
recent years and this situation slows down the proceedings or puts them
at risk of not being carried out as properly. This situation directs the
parties to alternative dispute resolution methods called ADR
(Alternatives Disputes Resolutions), which aims to resolve the dispute in
a short time period, with the least cost and in the most reasonable way.

Alternative dispute resolution methods, which find their practice
area in private law disputes, can be applied in terms of administrative
disputes in order to resolve disputes without resorting to a judicial
remedy, and it is considered that necessary legal arrangements should be
made for this.
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The first of the alternative dispute resolution methods that we will
recommend for the field of Administrative Law is mediation. In the face
of a dispute that arises, this method is when the parties agree to resolve
this dispute with the help of an impartial third person or persons, instead
of resorting to court judgment. Another method is to increase the
effectiveness of the Ombudsman Institution by giving the Institution the
authority to initiate a self-examination when deemed necessary.

As a result of the increasing number of individual applications to
the Constitutional Court and the high workload of the Supreme Court,
the possibility of not finalizing the applications within a reasonable time
comes to the fore regarding the functioning of the individual application
institution. In this context, it is recommended to establish a
reconciliation commission before the Ministry of Justice and to establish
a commission for amicable resolution in repetitive/clone cases.

Keywords: Right to a Fair Trial, Alternative Dispute Resolution,
Differences in Case Law, Administrative Law, Human Rights.

Giris

Anayasa Mahkemesinin internet sitesinde yayimlanan, 2012 ila
2021 yillan arasindaki bireysel bagvuru ve norm denetimi istatistiklerine
bakildiginda; 2021 yilinda Anayasa Mahkemesine yapilan bireysel
bagvuru sayisinin 66 bin 121 oldugu, Yiiksek Mahkemece 45 bin 321
basvurunun sonuglandirildigi goriilmektedir.

Yiikksek  Mahkemenin 2012 ila 2021 yillart arasinda
sonuglandirdigi basvurulardan 261 bin 681'inin "kabul edilemez"
olduguna karar verilirken, 25 bin 857 basvuruda ise en az bir hakkin
ihlal edildigine, 840 bagvuruda "hakkin ihlal edilmedigi"ne hilkmedildigi
belirtilmektedir.

Yine 2021 yilina ait yapilan bireysel basvurularda, ihlal karari
verilen kararlarin, toplam basvurulara gore oranmin ise yaklasik %46
oldugu vurgulanmstir.

Ihlal kararmmn verildigi basvurularin hak ve ozgiirliiklere gore
dagiliminda "adil yargilanma hakkinin ihlali" 20 bin 84 ile ilk sirada yer
aldig1 belirtilirken, bu saymin ise toplam ihlal kararlarmin %76,8'ini
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olusturdugu aciklanmistir. Bunu %11,4 ile "miilkiyet hakkinin ihlali",
%02,6 ile "0zel hayatin ve aile hayatinin korunmasi hakkinin ihlali", %2,5
ile "ifade 6zgiirliigliniin ihlali" kararlarinin izledigini gérmekteyiz.

Istatistiki verilere baktigimizda, adil yargilanma hakkinin ihlali
kararlar1 toplam ihlal kararlarinin yaklasik %77’sine tekabiil ettigini
gormekteyiz.

Anayasa Mahkemesi bireysel basvuru neticesinde verilen bir
kararinda; adil yargilanma hakkini; ... adil yargilanma hakki, bireylere
davanin esasina girildiginde verilen karar1 degil, yargilama siirecinin ve
usuliiniin adil olup olmadigini denetleme imkani verir. Bu nedenle,
bireysel basvuruda adil yargilanmaya iligkin sikayetlerin incelenebilmesi
i¢cin basvurucunun yargilama siirecinde haklarina saygi gosterilmedigine,
bu ¢ergevede yargilama siirecinde karsi tarafin sundugu deliller ve
goriislerden bilgi sahibi olamadig1 veya bunlara etkili bir sekilde itiraz
etme firsat1 bulamadigi, kendi delillerini ve iddialarini sunamadigi ya da
uyusmazligin ¢oziime kavusturulmasiyla ilgili iddialarinin derece
mahkemesi tarafindan dinlenmedigi veya kararin gerekgesiz oldugu gibi
iddia ve sikayetlerin dikkate alinarak incelendigi ve neticesinde
mahkeme kararmin olusumuna sebep olan unsurlardan degerlendirmeye
almmamis eksiklik, ihmal ya da agik keyfilige iliskin durumlar
saptanirsa adil yargilanma hakkinin ihlal edildigi yoniinde karar
verilmektedir...”? seklinde tarif etmektedir.

I- ADIL YARGILANMA HAKKI KAPSAMINDA
DANISTAY BUNYESINDE YAPILAN DEGISIKLIKLER

Yiiksek yargi mercilerinden biri olan Danistay, makul siirede
yargilama, kararlarin gerekgelerinin giiclendirilmesi, kararlarda taraflarin
iddia ve savunmalarina yer verilmesi, sonuca etkili iddialarin ilk derece
mahkemesince degerlendirilmesi, sayet ilk derece mahkemesince
degerlendirilmemis ise bu iddia ve savunmalarin yiiksek yargi merciince
degerlendirilmesi, ayrica istinaf ve temyiz asamasinda taraflarca ilk defa
iddia ve savunma sunulmus ise bunlarin da detayli degerlendirilmesine
yonelik bir dizi ¢alismalar yapmustir.

1 AYM Karari, N.K. Bagvurusu, BN:2013/2767, Karar Tarihi: 02/10/2013.
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Bu c¢aligmalardan bazilarina deginecek olursak; Bunlardan
birincisi,

1- Danistay Bagkanlar Kurulunca alinan 13 Nisan 2018 tarihli
kararla; Danistay Karar Yazim Rehberi ve eki karar yazim 6rneklerinin

Bagkanlar Kurulunca belirlenen sekliyle 1 Ocak 2019 tarihinden itibaren
uygulanmasina karar verilmistir.

Danistay Karar Yazim Rehberinin {igiincii kisminda igerige iliskin
hususlar belirlenmistir.

Bu hususlardan bazilarina deginecek olursak; kararlarin, 2577
sayill Idari Yargilama Usulii Kanunu’nun 24. maddesinde yer alan
hususlart igerecegi, kararlarin; uyusmazligin hukuki nitelendirilmesinin
yapildigi, ilgili mevzuatin belirlenerek yorumlandigi, maddi olayin
anlatildigl, taraflarin iddia ve savunmalarinin yer aldigi, hukuki
degerlendirme yapilarak varilan sonucun gosterildigi kisimlardan
olusacagi yoniinde ilke karar1 alinmistir.

Ayrica; kararlarda gerekgelerinin giiclendirilmesine yonelik olarak
Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi, Anayasa Mahkemesi ictihatlar1 ile
Danistay’in  yerlesik ictihatlarma ve Dbilimsel c¢aligmalara atif
yapilmasina, atif yapilan yargi kararlarinin uyusmazlikla dogrudan ilgili
olmasina dikkat edilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Bunlara ek olarak; kararlarda taraflarin iddia ve savunmalarma yer
verilecegi ve sonuca etkili iddialarin degerlendirilmesi gerektigi de genel
ilke olarak benimsenmistir?.

Danistay’in ilgili daireleri tarafindan verilen kararlar 1 Ocak 2019
tarihi itibariyle Karar Yazim Rehberinde belirtilen ilkelere uygun
sekilde, gerekgeli olarak yazilmaktadir.

Yiiksek Mahkemece kararlarin gerekgeli olarak yazilmasi ve
gerekcelerin gili¢lendirilmesi ile adil yargilanma hakkina riayet edilmesi
noktasinda, gerekli caligmalarin yapildigi gozlemlenmektedir.

Bahsi gegen calismalardan ikincisine deginecek olursak;

2 T.C. Danistay Baskanligi Karar Yazim Rehberi, Danistay Yayinlar1 No: 110, Ankara,
2020.
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2- Damgtay Igtiiziigiiniin 34. maddesine, bu maddeden sonra
gelmek lizere 34/A maddesi eklenmis ve bu degisiklik 6 Mart 2020
tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Ictiiziige eklenen 34/A maddesiyle; “Danistayda, kararlari
izleyerek ictihatlarin gelistirilmesi ve bilinirliginin saglanmasi igin
diizenli ¢aligmalar yapmak, igtihat farkliliklarinin 6nlenmesine yonelik
Onerilerde bulunmak, istatistikler ve raporlar hazirlamak {izere Baskana
bagl Ictihat, Raporlama ve Istatistik Birimi bulunur.” seklinde
diizenleme getirilmistir.

Akabinde; Danistay Ictihat, Raporlama ve Istatistik Biriminin
Kurulusu ve Gorevleri hakkinda Ydnerge hazirlanmigtir.

Yonergenin, “Birimin Gorevleri” baglikli 5. maddesinin
d fikrasinda; “...Dava dairelerinin veya idari ve vergi dava daireleri
kurullarinin kendi kararlar1 veya ayr1 ayr1 verdikleri kararlar arasindaki
ictihat aykiriliklarinin tespit edilmesi ve bu hususta rapor diizenlemesi,

e fikrasinda; Damstay ile Bolge Idare Mahkemeleri kararlari
arasinda varsa, ictihat aykiriliklarinin tespit edilmesi halinde bu konuda
da bir rapor olusturulmast,

f fikrasinda ise; Ictihat aykiriliklarnin dnlenmesi igin daire ve
kurullar ile Bolge Idare Mahkemeleri arasinda diizenli degerlendirme
toplantilar1 yapilmasi...”? kararlastirilmsgtir.

Alman kararlar sonucunda, Daireler, Kurullar ve Bolge Idare
Mahkemeleri arasinda ictihat birligi saglamak i¢in diizenlemeler
yapilmis ve uygulanmasini saglamak tizere birim olusturulmustur.

Uciincii calismada ise;

3- Yukarida kuruldugundan bahsettigimiz; Danistay Ictihat,
Raporlama ve Istatistik Birimince, Danistay dava daire ve kurullarina ait
2021 yili yargilama siireleriyle ilgili olusturulan istatistige gore;
davalarda ortalama karara baglanma giin sayisinin 602, ortalama yazilma
giin sayisinin 65, ortalama imzalanma gilin sayisinin 11, ortalama
tebligata ¢ikarma giin sayisinin ise 3 giin oldugu tespit edilmistir.

$12.02.2020 tarihli Danistay Igtihat, Raporlama ve Istatistik Biriminin Kurulusu ve
Gorevleri Hakkinda Yonerge.
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Istatistiki verilere baktigimizda, Yiiksek Mahkemece makul siirede
yargilanma hakkina riayet konusunda, olmasi gereken dikkat ve 6zenin
yakalanmaya c¢alisildig1 gozlemlenmektedir.

4- Yine bu g¢alismalardan bir digeri ise; 25 Aralik 2020 tarihli,
Danistay Kararlarinin Yayimlanmasma iliskin Yonerge hazirlanmis ve
Danistay dava daire ve kurullar tarafindan verilen kararlarin Danistay
resmi internet sitesinde yayimlanmasi kararlastiriimugtir®,

Yonergenin yiiriirliige girdigi 25 Aralik 2020 tarihinden itibaren,
Yiiksek Mahkemece verilen biitliin kararlar Danistayin resmi internet
sayfasinda yayimlanmaya baglanmis olup, Danistaymn emsal
niteligindeki kararlarina, gerek ilk derece mahkemeleri, gerek istinaf
mahkemeleri, gerekse diger ilgililer tarafindan rahatlikla ulasilmasi
imkani saglanmstir.

Bu gelisme de Idari Yarg: alanindaki igtihat farkliliklarinin en aza
indirilmesi noktasinda 6nemli bir adim olarak degerlendirilmektedir.

I1-  INSAN _ HAKLARI  YARGISINDA ALTERNATIF
UYUSMAZLIK COZUM YOLLARI

A-TANIMI

Uyusmazliklarin yargi dist yontemlerle ¢oziimii karsilagtirmali
hukukta genel olarak “alternatif uyusmazlik ¢6ziimii” kavram ile ifade
edilmektedir. Alternatif uyusmazhik ¢oziimii (alternative dispute
resolution=ADR), kavramu ile ilgili doktrinde ve karsilagtirmali hukukta
birgok tanim yapilmistir. Ayrica kavram, bu yontemleri uzun yillardir
uygulayan iilkelerin mevzuatlarinda da tanimlanmaktadir®.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziimii (ADR), “uyusmazliklar1 ¢6zmekle
gorevli mahkemelerin yaninda sec¢imlik bir yol olarak uygulama alam
bulan, genellikle tarafsiz ve objektif bir iiclincli kisinin, mevcut
uyusmazligin  ¢oziimii konusunda taraflara yardimci olmak ve
uyusmazliklarin ¢éziimiine katkida bulunmak amaciyla, taraflar1 bir

#25.12.2020 tarihli Damistay Kararlarmin Yayimlanmasina iliskin Yénerge.
> CAN, Emre, “Karsilastirmali ve Tiirk Idare Hukukunda Uyusmazliklarin Alternatif
Coziim Yontemleri”, Yiiksek Lisans Tezi, Erzincan Universitesi, 2009, s.49 vd.
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araya getirdigi birtakim uyusmazlik ¢6ziim yontemleri” olarak
tammlanmaktadir.®

Tanimda yer alan tarafsiz ve objektif {¢iincii kisi, mevcut
uyusmazligin ¢oziimii konusunda taraflara ya aralarindaki uyusmazlig
cozebilmeleri yoniinde yardimci olmakta ya da uyusmazligin niteligine
gore fikir birligine varabilecekleri ¢6ziim Onerileri sunmaktadir.
Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemlerini tanimlarken en belirgin
Ozellik olarak One ¢ikan uyusmazligin mahkeme Oniine getirilmeden
¢oziilmesi gelmektedir.’

Bu 6zellik, ADR’nin, mahkemelerin is yiikiiniin yogunlugundan ve
sekli islemlerden kaynaklanan, uzun ve masrafli bir yargilama siireci
yerine, taraflarin  uyusmazligi  yargiya  tasimadan  ¢oziime
kavusturmalarini saglayan bir yontem oldugu gostermektedir. Taraflara
uyusmazligin ¢dziimiinde yardimci olan, onlara yol gosteren {iciincii kisi
ya da kisiler, alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin 6nemli bir
diger unsurudur.®

Iki taraf arasinda ortaya ¢ikan bir anlagsmazligin veya menfaat
¢atigmasinin li¢lincii bir kisi olmaksizin da ¢6ziimi miimkiindiir. Ancak,
taraflar ¢ogu kez aralarindaki uyusmazliklari kendi aralarinda
¢ozemedikleri i¢in, dava yoluna ya da dava yolundan farkli bir ¢6ziim
yontemine ihtiya¢ duymaktadirlar®.

Bu nedenle ADR’de, taraflar1 bir araya getiren, aralarindaki
iletisimi gii¢lendiren, uyusmazlikla ilgili hukuki bilgi ve tecriibelerini
aktaran ve ¢oziim konusunda onlara yardimci olan bagimsiz ve tarafsiz
bir tiglincii kisinin varligi gerekli goriilmektedir. Alternatif uyusmazlik

6 OZBEK, Mustafa, “Diinya Capindaki Adalete Ulasma Hareketleriyle Ortaya Cikan
Gelismeler ve Alternatif Uyusmazlik Coziimii”, AUHFD, Cilt 51, Say1 2, 2002, s.
137-138 (Adalete Ulasma); TANRIVER, Siiha, “Hukuk Uyusmazliklar1 Baglaminda
Alternatif Uyusmazlik Coziim Yollar1 ve Ozellikle Arabuluculuk”, Makalelerim,
Ankara:7, Tirkiye Barolar Birligi Dergisi, Say1 64, 2000, s. 152.

" CAN, E., 2009, s.40.

8 ILDIR, Giilgiin, “ Alternatif Uyusmazlik Coziimii, Medeni Yargiya Alternatif
Yontemler”, Seckin Yaymcilik, Ankara, 2003, s. 24-25; OZBAY, ibrahim,
“Alternatif Uyusmazlik Coziim Yéntemleri”, EUHFD, Cilt X, Say1 3-4, Atatiirk’iin
125. Dogum Yilina Armagan, 2006, s. 459-475 (Uyusmazlik). s. 463.

° ILDIR, G., 2003, s. 27.
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¢ozlim yontemleri i¢in gerekli olan bir diger unsur ise, uyusmazligin
¢oziimii konusunda taraflarin kural olarak mahkemeye mi Yyoksa
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinden birine mi bagvuracaklar
hakkinda irade serbestisine sahip olmalaridir.'°

Taraflar, aralarinda meydana gelen uyusmazlikla ilgili, kendi
Ozgiir iradelerine gore dogrudan mahkemeye bagvurabilecekleri gibi
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinden birine bagvurabilmeleri
miimkiindiir. Bir uyusmazlik s6z konusu oldugunda ilk akla gelen,
mahkemeye bagvurarak uyusmazligt sona erdirmektir. Ancak,
karsilastirmali hukukta, uyusmazliklarin 6nemli bir kisminin yargilama
sathasina gelmeden ¢esitli yontemlerle ¢oziime kavusturuldugu
bilinmektedir.!

Bunun nedeni, alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin birgok
iilkede uzun yillardir'? uygulana geldigi ve gesitli kuruluslarca bu yonde
arastirmalar, ¢alismalar ve tanitimlar yapiliyor olmasidir.

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemlerinin son unsuru ise,
uyusmazligin ¢éziimii konusunda iiclincli kisinin ulastig1 ve taraflara
Onerdigi ya da taraflardan birinin Onerisiyle olusturulan ¢ozim ile
taraflarin bagl olmamasidir.*®

Bu, taraflarin istedikleri anda alternatif uyusmazlik ¢oziim
yonteminden vazgecgebilecekleri gibi, alternatif ¢6zliim Onerisini kabul
etmeyerek mahkemeye basvurmakta da serbest olduklar1 bir sistemdir.
Kural olarak her iki tarafin ¢oziime iradeleriyle katilmalar1 ve ¢ozimii
kabul etmeleri gerekmektedir. Taraflar birbirlerini ya da objektif ti¢iincii
kisi taraflar1 ¢oziim Onerisini kabule zorlayamaz. Ancak taraflar

0 ILDIR, G., 2003, s. 28-29; OZBAY, 1., s. 463; OZBEK, Mustafa, “Avukatlik

Kanunu’nun 35/A Maddesine Gore Arabuluculuk”, Ankara Barosu Dergisi, Y1l 59,

Say12001/3, 2001, s.115. (Arabuluculuk).

ABD’de uyusmazliklarin %90°1 alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemleriyle

¢oziilmektedir. Bkz. OZBEK, M., 2002, s. 137; ILDIR, G., 2003, s. 31.

Anglo-Sakson sistemini benimseyen iilkelerde ve 2005 yili itibariyla Avrupa Birligi

iilkelerinin tamaminda alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri uygulanmaktadir.

¥ ILDIR, G., 2003, s. 29-30; OZBAY, I., 2006, Uyusmazlik, s. 464; OZBEK, M.,
2002, s. 134.

11

12
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isterlerse, ulagilan kararin baglayict olacagini
kararlagtirabilmektedirler.'*

Alternatif uyusmazlik ¢oziimii (ADR), kavrami Anglo-Sakson
iilkelerinde bu isimle anilmakta ve bizim iilkemizde de bu sekliyle
kullanilmaktadir. Alternatif uyusmazlik ¢oziimii kavraminda yer alan
“alternatif” sozciigii “secilebilecek bir baska yol, yontem ve segenek”?>,
“iki ya da daha ¢ok sey arasinda tercih yapma imkaninin sunulmasi”
anlamlarina gelmektedir.

Doktrinde, alternatif uyusmazlik ¢6ziimii kavraminda yer alan
“alternatif” sozciigii ile anlatilmak istenenin ne oldugu ve bu sézciigiin
kullaniminin uygun olup olmadigi tartigmalidir. Alternatif sozciigii
kelime anlamu itibariyla, mevcut sistem yerine ikame edilecek olan, yeni
bir sistemin varligini isaret etmekte ve bu ylizden anlatilmak isteneni
tam olarak karsilayamamaktadir. Aslinda alternatif uyusmazlik ¢ézimii
kavraminda yer alan “alternatif” sozciigii, yargt organlarina alternatif
degil, yargilama usuliine bir alternatiftir.'®

Idare hukuku acisindan ise, alternatif ¢dziim yontemi ile
kastedilen, idarenin denetiminde ve uyusmazliklarin ¢éziimiinde klasik
denetim yontemlerinden farkl birtakim yéntemlerdir.’

Ayrica, idare hukuku agisindan alternatif yontemler, sadece
uyusmazliklarin ¢6ziimiinii kapsamamakta, bir uyusmazlik meydana
gelmeden once de anlagsmazliklarin sona ermesine hizmet etmektedirler.
Bu nedenlerle, alternatif uyusmazlik ¢oziimii (ADR) kavrami yerine
alternatif ¢oziim ydntemi kavramim kullanmayi tercih ediyoruz.'8

Taraflar arasindaki uyusmazliklarin giderilmesi gorev ve
yikiimliiligli esasen devletin yiikiimliiliigiinde olup, devlet tarafindan

14 ILDIR, G., 2003, s. 30.

15 TDK  Sézligi, http://tdkterim.gov.tr/bts/?kategori=veritbon&kelimesec=13300,
(Erisim Tarihi: 10.03.2022).

16 ILDIR, G., 2003, s. 26.

7 OZBEK, M., 2002, s. 135.

8 CAN, E., 2009, s.50.
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gerceklestirilecek bu gorev, yargilama islevi igerisindeki mahkemeler
aracilifiyla yerine getirilebilmektedir.'®

Mahkemeler nezdindeki uyusmazlik sayilar1 son yillarda biiyilik
artis gosterdiginden, yargilama faaliyeti yavaslamis veya gere8i gibi
yerine getirilememe tehlikesiyle karsi karsiya kalmigtir. Yargilamalarin
uzun siirmesi ve gegirilen bu uzun silire¢ sonunda da taraflar agisindan
tatmin edici sonuglarin ortaya c¢ikmamasi neticesi de, taraflarin,
uyusmazliklarin  ¢6ziimiinde, yargilamanin disinda da birtakim
uyusmazlik ¢oziim yontemlerine yonelme ihtiyaglarint glindeme
getirmistir.

Bu nedenle, alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollar1 olarak
adlandirilan ¢6ziim yontemlerinin son yillarda oldukga sik tercih edildigi
goze carpmaktadir. SO0z konusu ¢oziim yollari, taraflar arasindaki
uyusmazliklarin  giderilmesinde uygulanabilen ve yargilama dis1
yontemler ve usuller olarak adlandirilan  alternatif  ¢oziim
yontemleridir.?°

Alternatif ¢6ziim yontemleri, en genis anlami ile “uyusmazliklarin
yargt yolu ile giderilmesi diginda kalan” uyusmazlik ¢6ziim
yontemlerinin tamamini ifade etmektedir.?! Alternatif uyusmazlik ¢oziim
yontemleri, yargilama faaliyeti araciligryla uyusmazliklarin giderilmesi
ile karsilastirildiginda; “taraflar arasindaki uyusmazligi miimkiin
oldugunca kisa silirede, en az masrafla, en makul bigimde gideren ve
taraflarin da neticeden tatminini saglayan ¢6ziim yontemleri” olarak da
ifade edilebilecektir.?

Bagka bir ifadeyle, alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri genel
olarak Amerika Birlesik Devletlerinde 1970’11 yillardan itibaren
goriilmeye baglanan, mahkemelerin yargilamaya baslamadan once,

19 TANRIVER, S., 2006, s. 152.

20 (OZBEK, Mustafa, “Idari Uyusmazliklarin Coziimiinde Yargilama Dis1 Usuller (I),
Birinci Boéliim Tiirk Hukukunda ve Mukayeseli Hukukta Idari Uyusmazliklarin
Coziimiinde Yargilama Dig1 Usuller”, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, Say1 56,
2005, s. 91.

2L OZBEK, Mustafa, “Alternatif Uyusmazlik Coziimii” Ankara: 2. B., Yetkin
Yaynlari, 2009.

2 HASOGLU, Aynur, “ Idare Hukukunda Alternatif Uyusmazlik Coziim Yollar1”,
Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 65 (4), 2016, 5.1984.
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uyusmazlik taraflarinin aralarindaki uyusmazlifi miizakere ederek
gidermelerine olanak taniyan ve kisaca ADR (Alternatives Disputes
Resolutions) olarak adlandirilan ¢dziim yéntemlerini kapsamaktadir.?®

Uyusmazliklarin alternatif yontemlerle ¢6ziimiiniin en 6nemli
amaglarindan Dbirisi, taraflarin ¢oziime katilmalarin1 saglamak ve
uyusmazligin ¢ozlimiinde taraflara, sorumluluk yiiklemektir. Alternatif
¢ozlim yontemlerinin bir diger amaci ise, uyusmazligin taraflarini bir
araya getirmek, problemleri ortaya koymak, uyusmazlik konusu ile ilgili
tespitler yapmak, sorunlar1 daha agik hale getirmek ve taraflarin aktif
katilim1 ile beraberce ¢oziim yollar1 gelistirerek taraflarin anlasmaya
varmasini saglamaktir.?*

Mahkemelerin is yilikii yogunlugu, bilirkisi incelemeleri ve
yargilama sathasinda uygulanan usule ve esasa iligkin prosediirlerden
kaynaklanan gecikmeler, taraflarin zaman kaybetmelerine ve yargilama
giderlerinin artmasina ve bazi durumlarda zararlarinin artmasina sebep
olmaktadir. Iste alternatif ¢dziim yontemleri, bu sorunlar1 ortadan
kaldirmay1, uyusmazligi makul siirede ve en az masrafla ¢oziime
kavusturmay1 hedeflemektedir.?®

Uyusmazliklarin alternatif yontemlerle ¢éziimiinde, dava yolundan
farkli olarak, s6z konusu uyusmazlikla ilgili konusunda uzman kisilerce
¢oziime iliskin ¢aligmalar yapilmaktadir. Bu vesileyle, mahkeme
asamasinda uygulanan tanik, bilirkisi, teknik ozelliklerle ilgili
bilgilendirme ve belge sunma gibi masrafi arttiran ve yargilama siirecini
uzatan kimi usule iligkin islemleri uygulamaya gerek kalmamaktadir.
Nitekim giiniimiizde, bilimsel ve teknik alanda yasanan gelismeler ile
uluslararas1 alanda artan ekonomik ve sosyal etkilesimler, birey ile
devlet arasindaki iletisimin c¢esitliligi gibi hususlar, uyusmazliklarin
bircogunun teknik uzmanlik ile c¢oziimlenmesi gerektigi gercegini
karsimiza ¢ikarmaktadir. Alternatif ¢6ziim yontemlerinde uyusmazliklar

2 (ZBEK, M., 2002, s. 136 — 137; OZBAY, 1., 2006, s. 461 - 463.

24 AKINCI, Ziya, “Milletleraras: Ticari Uyusmazliklarin Alternatif C6ziim Yollar1”,
Batider, Cilt XVIII, Say1 4, 1996, s. 101. (Coziim Yollar1).

% ILDIR, G., 2003, s. 26.
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genellikle uzman kisilerce ele alinmakta, ancak gerekli goriildiigi
durumlarda bilirkisilere de bagvurulmaktadir.?®

Mahkemeler tarafindan, c¢ogunlukla yargilama safhasinda
bilirkisilere basvurulmakta, teknik bilgi ve yardim alinmaktadir. Bu
durum da yargilama giderlerini arttirmanin yani sira ayni zamanda
yargilama silirecini de uzatmaktadir. Teknik konularda bilirkisiye
bagvurulmasiyla birlikte, hakimin bilirkisi raporuna uyma zorunlulugu
olmadigindan, bu durum bilirkisinin yargilama safhasindaki etki ve
roliinii azaltmaktadir.

I11- ALTERNATIF UYUSMAZLIK COZUM YOLLARINA
BASVURULMASININ SEBEPLERI

Taraflar arasindaki uyusmazliklarin, alternatif yontemlerle
¢Oziimiinlin birgok yarart oldugu gibi, bu ¢ozlime bagvurulmasinin
birgok sebebi de bulunmaktadir. Taraflar arasindaki anlasmazliklari,
husumetin artmamasi ve uzun siirmemesi i¢in mahkemeye tasimak
istemeyebilirler. Bu sebeplerden dolay1 alternatif ¢oziim yontemlerine
basvurmak taraflara daha uygun gelebilmektedir. Ayrica mahkemelerde
uzun siiren yargilamalarla karsilagmamak i¢in ve uyusmazligin makul
siirede sonuglandirilmasi i¢in de bu yontemlere bagvurabilmektedirler.

Alternatif uyusmazlhik ¢6ziim yontemleri ile uyusmazlik, taraflarin
beklentilerine uygun olarak daha seri ve daha az giderle coziime
kavusturulur. Boylece alternatif ¢6ziim yontemleri taraflarin masraftan
ve zamandan tasarruf etmelerini saglamaktadir.?’

Alternatif ¢6ziim yontemlerinde, taraflarin miizakere edebildigi bir
ortami olusturmasit ve uyusmazligin uzman kisilerce incelenmesi ve
degerlendirilmesi ¢oziime ulasmada 6nemli bir etkendir.?®

%6 CAN, E., 2009, s. 53-54.

21 PEKCANITEZ, Hakan, “Alternatif Uyusmazlik Coziimleri”, Hukuki Perspektifler
Dergisi, Say1 5, 2005, s. 14. (Uyusmazlik); BULUR, Alper, “Alternatif Uyusmazlik
Coziim Yollar1 ve Arabuluculuk Yontemi”, Ankara Barosu Dergisi, Y1l 65, Say1 4,
Giiz 2007, s. 41.

2% ILDIR, G., 2003, s. 64; PEKCANITEZ, H., Uyusmazhk, 2005, s. 14; TANRIVER, S.,
Hukuk Uyugmazlhiklari, 2006, s. 7.
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Taraflarin aktif rol oynamalarim1 da saglayan bu yoOntemler,
taraflarin iradelerinin yansidigt ve menfaatlerine en uygun ¢oziime
ulagtiklar1 inancini tagidiklar1 ve c¢oziimde katkilar1 oldugu i¢in de
taraflarin memnun Kkaldiklar1 bir sekilde sonug¢lanmaktadir. Bu
yontemlerin esnek ve 1limli bir yapida olmasi, yaratict ¢oziimlere
ulasilmasini da beraberinde getirmektedir.?®

Ayrica bu yontemlerin genel itibariyla, taraflarin hakliligindan ¢ok
menfaatlerinin dengelenmesini gdzeten, boylece her iki tarafin da
kazangli ¢ikmasina imkan saglayan bir ¢oziimii ama¢ edinen yapida
olmalar1 da taraflarca tercih edilmelerini saglamaktadir. Uyusmazliklarin
¢Oziim siirecinde gizliligin egemen olmasi, taraflarin goériismelere giiven
icinde katilimlarinin  saglanacagi, uyusmazlhifa diisen taraflarin
aralarindaki iliskilerin ve iletisimin yipratilmadan korunmasinda ve
devam etmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Taraflarin ¢6ziim siirecinde
iligkilerini yipratmayacak bir ortamin olusturulmasi ve varsa taraflarin
ticari iliskilerinin korunmasi da alternatif ¢6ziim yontemlerinin olumlu
yonleri olarak sayilabilir.*

Bu nedenle, alternatif ¢6ziim yontemleri, dava yoluna kiyasla daha
az miicadeleci bir siirectir. Bu siirecte dava yolundan farkli olarak,
taraflar arasinda giiven ve anlayis tesis edilebilmekte ve mevcut
gerginlik azaltilmaktadir.3!

Siire¢ sonunda, taraflarin ortak iradelerinin yansidigi bir ¢oziime
ulagsmama ihtimalinde yargiya bagvurma haklar1 konusunda herhangi bir
engel bulunmamaktadir. Ayrica, objektif {clincii kisinin, taraflara
sundugu ya da yapilan goriismeler sonucunda ortaya konulan ¢dziim
onerilerinin taraflar acisindan baglayici nitelikte olmamasi, alternatif
¢Oziim yontemlerinin tercih edilme nedenlerinden biridir. Siire¢ sonunda

2 ILDIR, G., 2003, s. 62; OZBEK, M., “Alternatif C6ziim Yollarina Genel Bir
Bakis”, Prof. Dr. Erden Kuntalp’e Armagan, GSUHFD, Cilt I, Y1l 3, Say1 1, Coziim
Yollar, 2004, s. 269, 270; PEKCANITEZ, H., Uyusmazlik, 2005, s. 14;
TANRIVER, S., Hukuk Uyusmazliklari, 2006, s. §; BULUR, A., 2007, s. 42.

% ILDIR, G., s. 63; OZBEK, M., Céziim Yollari, 2004, s. 268; PEKCANITEZ, H.,
Uyusmazlik, 2005, s.14; TANRIVER, S., Hukuk Uyusmazliklari, 2006, s. 7-8.

31 CAN, E., 2009, s. 55.
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alman kararin baglayict olmast durumunda taraflarin bu yonteme
basvuru sayisinin azalacagi da bilinen nedenlerdendir.?

Uyusmazliklarinin ¢oziimiinde alternatif yontemleri tercih eden
taraflar, ¢oziim siirecinde yargi yoluna miiracaat etmekte serbesttirler.
Siire¢ sonunda ulagilan ¢oziimle bagli olmayan taraflar, isterlerse siirecin
sonucunu beklemeden, herhangi bir sathasinda yargi yoluna bagvurmay1
tercih edebilirler.®®

Bu durumda, taraflarin uyusmazlhigir ¢6zmek adina dncelikli olarak
tercih ettikleri alternatif ¢6ziim yontemi, ¢oziime ulagilmama ihtimalinde
yargilamaya hazirlik ve mahkemeye yardimci olma niteligi de
tagimaktadir. Ayrica mahkeme Oncesi alternatif ¢6ziim yontemi
asamasinda uyusmazlikla ilgili konular ve sorunlar ele alindigi icin
uyusmazlik yargiya tasindiginda yargilama siirecine de kolaylik
sagladigindan, yargilama siiresinin kisalmast noktasinda da faydali
oldugu diistiniilmektedir.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerine bagvurulmasinin gesitli
sebepleri bulunmakla beraber, bunlardan en 6nemlisi olarak addedilecek
sebep, bu yontemlerin uyusmazliklar taraflarin lehine gidermesi ve ayni
zamanda mahkemelerde goriilmekte olan dava sayisinin azaltilmasina
onemli katkilar saglamasidir®,

Diger yandan alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemleri,
uyusmazliklarin hem miimkiin oldugunca kisa siirede, hem en makul
sekilde, hem de en az masrafla giderilmesine yonelik ¢ozlimler
sunmaktadir.

Anayasa Mahkemesi de verdigi bir kararinda; ... Esasen,
doktrinde de alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollariin yargimin alternatifi
olan ve dolayisiyla yargisal sistemin yerine ikame edilmeye calisilan
veya onunla rekabet icinde bulunan bir siiregler biitiinii olmadigi, tam
tersine uyusmazliklarin ¢6ziimii i¢in 6ngoriilen yontemlere ilave edilmis

32 AKINCI, Z., Coziim Yollar1, s. 101.

33 AKINCI, Z., Coziim Yollar;, s. 101; ILDIR, G., s. 64; PEKCANITEZ, H.,
Uyusmazlik, s. 8.

3 (OZBEK, M., 2002, s. 145.
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tamamlayict yontemler toplulugu oldugu hususunda tam bir mutabakat
bulundugu anlagilmaktadir.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarinin basarili olabilmesinin 6n
kosulu da bu yollarin yargi yoluyla yarismamasi ve yarginin yerine
ikame edilmemeye calisilmasidir. Bu yollarin asil hedefi, basit ve kamu
diizenini ilgilendirmeyen uyusmazliklarin adli bir soruna doniismeden
¢Oziimiinii saglamaktir.

Bir bagka ifadeyle, taraflar arasinda arabuluculuk yontemine
bagvurulmus olmasi, Devletin yargilama yetkisini bertaraf edemez.
Arabuluculukta iradilik ilkesi geregince yargiya ve diger c¢oziim
yollarmma basvuru yolu her zaman acik bulunmaktadir. Dolayisiyla,
kuralin, Anayasa'nin 9. ve 36. maddelerine aykir1 bir yonii yoktur...”%
seklindeki gerekceyle alternatif ¢6ziim yollarimin uygulanmasinin
taraflara ve yargi sistemine katki saglayacagi belirtilmistir.

“Devletin gorevleri arasinda yer alan yargilama faaliyetinin, agir is
yiikii altinda yerine getirilmesi zorlastik¢a, uyusmazliklarin ¢6ziimii igin
alternatif yontemlerin yasama gecirilmesi, yargiya iligkin anayasal
kurallarin etkililiginin saglanmasi1 bakimindan gerekli goriilebilir.”%®

Mahkemelerin agir is ylikiiyle kars1 karsiya kalmasi neticesinde,
uyusmazliklarin yargi disi yollardan giderilmesine iliskin tilkemizde de
birtakim calismalar yapilmaya baslanmistir. Bu calismalardan biri de,
uyusmazliklarin arabuluculuk yontemi ile giderilmesine yonelik yapilan
diizenlemedir.

2012 tarthinde yirirliige giren Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanununun®’ gerekcesinde;® yargr dist uyusmazhik ¢oziim
yontemlerinin  kullanilmasinin  6nemi  vurgulanmis ve Alternatif
uyusmazlik ¢oziim yontemleriyle uyusmazliklarin ¢oziimiiniin son
yillarda pek ¢ok iilkenin kanun koyucularint mesgul ettigi belirtilmistir.

% AYM, E. 2012/94, K. 2013/89, K.T.10/07/2013.

3% AYM E. 2003/98, K. 2004/31, K.T.3/3/2004.

37 6325 Sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu, 2012, RGS 28331,
RGT 22.06.2012.

TBMM, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Tasaris1 ve Avrupa
Birligi Uyum Komisyonu ile Adalet Komisyonu Raporlar1 (1/486), Yasama
Donemi; 24, Yasama Yili; 2, Sira Sayis1 233, s. 4.

38
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Ayrica, uyusmazliklarin dava yolu ile ¢oziimii yerine taraflarin
kendi iradeleri ile uzlasarak uyusmazliga son vermelerinin, toplumsal
barisin korunmasi agisindan tercih sebebi sayilacagi kabul edilmistir.

Bu yollarin genis kapsamli ve etkin bir bicimde islerlik
kazanmasimin mahkemelerin is ylikiiniin azalmasina katki saglayacagi,
alternatif uyusmazlhik ¢6ziim yontemlerinin, aslinda yargi sistemi ile
rekabet icinde olmadigr gibi, amacin da yargisal yollara bagvuru
imkanini ortadan kaldirmak olmadigi vurgulanmastir.

Devlete ait olan yargi yetkisinin mutlak egemenligine zarar
vermeden uyusmazliklarin daha basit ve kolay yontemlerle ¢oziimiiniin
amaglandigi belirtilmistir.

IV- ALTERNATIF UYUSMAZLIK COZUM YOLLARININ
IDARE HUKUKU ACISINDAN ONEMI VE FAYDALARI

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin basta zaman kaybini
engellemesi ve yargilama ile yapilan masraflardan tasarruf edilmesinin
saglamasinin yaninda, taraflar agisindan da bircok Onemli faydasi
bulunmaktadir. idari uyusmazliklarda saglayacag: faydalara bakmadan
once genel olarak bu ¢oziim yontemlerinin yargilamaya kiyasla ne gibi
faydalar sagladigina da bakmak gerekmektedir.®

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri, genel olarak biitiin
uyusmazlhiklarin ~ giderilmesine  hizmet  eder.  Ozel  hukuk
uyusmazliklarinin yargt yolu disinda birtakim alternatif metotlarla
giderilebilmeleri daha olagandir. Idari uyusmazliklarda ise uyusmazligin
en az bir tarafi idari birimlerdir. Bu nedenle idarenin kamu giicii
ayricaliklarina sahip olmasmin bir sonucu olarak, idarenin iliskide
egemen tarafi teskil ettigi ve uyusmazlig1 gidermenin tek yolunun yargi
mercilerine bagvurmak gerektigi noktasinda genel kanit oldugu
bilinmektedir.*°

Ancak uyusmazligin mahiyeti ile bagdasir oranda kamu hukuku —
idare hukuku kaynakli birtakim uyusmazliklarin da alternatif uyusmazlik
¢oziim yontemleri ile giderilebilmeleri miimkiindiir. Bugiin ig¢in
hedeflenen uyusmazliklarin miimkiin oldugunca kisa zamanda ve en

39 HASOC:%LU, A., 2016, 5.1986.
4 HASOGLU, A., 2016, 5.1987.
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makul sekilde giderilmesi icin gerekli tesviklerin saglanmasidir. Avrupa
Konseyi Bakanlar Komitesi’nin, idari makamlar ve 06zel kisiler
arasindaki uyugmazliklarin dava yolu ile giderilmesine yonelik alternatif
yontemleri iceren 9 sayili tavsiye karari*' da idari makamlar ile 6zel
kisiler arasindaki ihtilaflarin ¢6zlimiinde alternatif yollarin kullanimini
tesvik ederek bu yollarin 6nemine dikkat cekmektedir. Idari
uyusmazliklar agisindan alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemlerinin
kullanimi da oldukc¢a 6nem tasimaktadir.

Gorildigi tizere mahkemelerde ve konumuz itibariyle idari
yargida goriilen dava sayisi giin gegtikge artmaktadir. Taraflarin her tiir
uyusmazlik i¢in yargl yoluna bagvurmasi, ¢ikan karardan kismen ya da
tamamen memnun olmayan tarafin karari bir de iist derece mahkemesine
tagimasi, ayni uyusmazligin mahkeme tarafindan birden fazla kez ele
alinmasina ve dolayisiyla karara baglama siirecinin hayli uzamasina
sebep olmaktadir. Biitiin bu sebepler taraflar agisindan hem yargiya, hem
idareye olan giliveni sarsmakta ve ayn1 zamanda taraflarin arzu ettikleri
sonuca hem gecg, hem de arzu edilmeyen bir sekilde kavusmalarina sebep
olmaktadir.*?

Diger yandan uyusmazliklarin sayisi arttikga mahkemelerce her bir
uyusmazliga geregi gibi zaman ayrilamadigi i¢in davalarin layikiyla
cozlimlenebildigi de sOylenemez. Bu gerekceyle de taraflar
uyusmazliklarinin, yargi yolundan oOnce alternatif yontemlerle
giderilmesini saglamak i¢in bu yoOntemlere bagvurabilecekleri ve
yontemleri tercih edebilecekleri kabul edilmektedir.

Ozel hukuk agisindan bakildiginda, taraflarin gogunlukla bu
yontemleri kullandigin1 gérmekteyiz. Ornegin bir borg iliskisinde
borcunu ddemekte sikint1 yasayan bor¢lunun, borcunu taksitle 6demeyi
teklif etmesi, alacaklinin da alacagini alamamaktansa bu sekilde bir
anlagmay1 kabul etmesi her zaman i¢in miimkiindiir. Bunun i¢in yargi
yoluna bagvurmaya gerek duyulmamaktadir.

41 Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin 5 Eyliil 2001 tarihli idari Makamlar ve Ozel
Kisiler Arasindaki Dava Alternatifleri Konusunda 9 Sayili Tavsiye Karari,
http://www.anayasa.gov.tr/files/insan_haklari_mahkemesi/bakanlar_komitesi/CMR
ec2001 9TRAIternativestoLitigationAdministrative.pdf Erigim Tarihi; 02.02.2016.)

%2 HASOGLU, A., 2016, 5.1988 vd.
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Idari uyusmazliklar acisindan da yargi yoluna basvurulmaksizin
uyusmazliklarin giderilmesi miimkiindiir. Ancak bunun i¢in gerekli yasal
diizenlemelerin yapilmasi gerektigi onerilmektedir.

Uyusmazliklarin idare ve uyusmazhigin diger tarafi olan birey
arasinda yargi yolu ile giderilmeleri disindaki uyusmazlik ¢oziim
yontemleri ile giderilmesi, hem idare hem de idare edilenler acgisindan
onemli faydalar saglamaktadir. Bu faydalar su sekilde siralanabilir;*

1- idare acisindan uyusmazlik, hem zaman hem de yargilama
masraflarindan tasarruf edilerek giderebilecekken; bireyler agisindan da
ayni sekilde harcanan zaman ve masraflarin azaltilmis olacagi kabul
edilmektedir.

2- Kamu gorevlilerini ilgilendiren davalarda kamu gorevlilerinin,
yargilama siirecinden olumsuz etkilenerek verimliliklerinin diismesini
onlemek amaci ile bu ¢oziim yontemlerini tercih edilebilecekleri
distiniilmektedir.

3- Uyusmazligin giderilmesi siirecinde idare ve bireyin birbirlerine
kars1 daha 1limli davranmalarina imkan taninarak, aradaki iliskinin
fazlaca yipranmadan dostane olarak siirdiiriilmesi saglanmaktadir.

4- Uyusmazligin ¢odziimiinde istenildigi gibi uzman goriisiine
bagvurulabilmesi, bir uzmandan yardim alinmasi taraflarin arzu ettikleri
sonuca daha kolay ulagmalarin1 saglamaya yardimeci1 olmaktadir.

5- Taraflarin  hakkaniyet = ve  nesafet esaslarna  gore
uyusmazliklarini  gidermelerine imkan tamr. Kural olarak Idare
hukukunda aleniyet ilkesi gegerli olsa da bazi durumlarda gizlilik arzu
edilebileceginden bu yontemlerle aleniyetten kacinilarak gizliligin
saglanmasinin daha kolay olacag: diisiiniilmektedir.*

Aslinda bu yontemlerin kullanilmasiyla, uyusmazligin taraflar
arasinda  kalmasi  saglanarak  gizliligin de  korunabilecegi

% ODYAKMAZ, Zehra, “Idari Uyusmazliklarda Alternatif Céziim Yollar1 (Tiirk
Mevzuati ve Uygulamalar1)” Ankara: Uyusmazliklarin Alternatif Coziim Yollar
Sempozyumu, 3 — 5 Nisan, Tiirkiye Adalet Akademisi Yayinlari, 2006, s. 69 — 70.

4 ODYAKMAZ, Zehra, CINARLI, Serkan, “idari Uyusmazliklarda Yarg: Oncesi
Coziim Usullerinin Uygulanabilirligi”, Orion Kitabevi, Ankara, 2013, s. 43.

Damnistay Dergisi Y1l : 2023 Sayr : 155 69



Idari Yargida Insan Haklar1 Denetimi ve Alternatif Uyusmazlik Coziim Yollart

Liitfiye AKBULUT

diisiiniilmektedir.*® Idarenin uyusmazhigin ortaya cikmasina sebep
oldugunu bilmesi ve haksizliginin farkinda olmasi durumunda dahi
uyusmazlig1 ortadan kaldirmak i¢in ¢aba gostermemesi ve yargi kararini
beklemesi durumunda vatandasin idareye olan giiveninin sarsilacagi da
ihtimaldir.*®

Oysa birey ile idare bir araya gelip mevcut uyusmazligr gidermek
icin ¢aba gosterse; bireyin idareye giliveni artacak ve devaminda da
idarenin yerine getirmekle yiikiimlii oldugu kamu hizmeti iliskisi daha
saglikli bir sekilde yerine getirilebilecektir.*’

V-ALTERNATIF UYUSMAZLIK COZUM
YONTEMLERININ iDARE HUKUKU ALANINDA
KULLANILMASINA DAIR ONERILER

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemlerinin uygulama amacinin
taraflarin uyusmazliklarini gidermek ve bunu yaparken de “menfaat”
odakl1 hareket etmek oldugu kabul edilmektedir.

Idari yargi denetiminin bir yandan idarenin hukuka uygun
davranmasimi saglamak, diger yandan da bireylerin temel hak ve
Ozgiurliiklerini idarenin haksiz islem ve eylemlerine karsi korumak
islevine sahip oldugu ve bu diizlemde hukuka uygunluk denetiminin
ancak yargilama yoluyla yapilabilecegi tartismasiz bir gergektir.

Oyleyse, idari uyusmazliklar alaninda alternatif ydntemlerin
kullanilmasi, anayasal denetim tiirlerini ve Ozellikle digerlerinin
yaninda, yargisal denetimi bertaraf edici veya onun yerine gecici
yontemler olmaktan ziyade, uyusmazliklarin yargi sathasina intikal
etmeden ¢Oziilmesini saglayarak var olan sisteme katkida bulunmasi
olarak nitelendirilebilmektedir.

Uyusmazliklarin ~ giderilmesinde  tek  ¢6ziim  tekniginin
mahkemelerce yiiriitiilen yargilama ile sinirli olmamasi gerektigi onerisi
kabul gérmiis ve buradan hareketle, alternatif uyusmazlik ¢éziim yollari

% (OZBEK, M., 2002, s. 211.

4% BALKAR, Kemal Galip, “Idare ile Halk Arasindaki Miinasebetler”, AUSBFD, Cilt
XVIIL, Say1 01, Mart, 1963, s. 431.

47 CIDECIGILLER, Aynur, “idarenin Taraf Oldugu Uyusmazliklarin Sulh Yolu ile
Giderilmesi”, Adalet Yaymevi, Ankara, 2015, s. 41.
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tartisilmaya baslanmigtir. Taraflarin uyusmazliklarinin  birbirleriyle
miicadeleye dayanan (adversarial) bir ¢ekismeyle giderilme Yyerine,
karsilikli olarak birbirlerinin menfaatlerini anlayarak, her iki tarafin da
kazancl ¢ikabilecegi bir siire¢ i¢inde ve her uyusmazligin ve taraflarinin
durumuna gore sekillenecek bir usul ile alternatif yollardan ¢oziime
kavusturulmasmin amaglandigi goriilmektedir.*®

Adalete, mahkemelerce yapilan yargilamadan daha cabuk, az
masrafli ve etkin bir yoldan ulasmay1 hedefleyen, taraflarin sorun ve
ihtiyaglarina yonelik esnek ¢oziimler iiretebilen, taraflar aras1 diismanligi
artirmak yerine, 1yi iligkiler ¢ergcevesinde siireci “¢6ziim” ile sona erdiren
yontemler olarak kabul edilen alternatif uyusmazlik ¢6ziim
yontemlerinden®® ilk etapta hukuk ve ceza yargilamasma konu olan
uyusmazliklar i¢in yararlanilmigs olup, akabinde ise idari yargi
uyusmazliklari i¢in de kullanilan bir yontem haline gelmistir.

Goz Onilinde bulundurulmasi gereken, idari islemlerin yargisal
denetiminin diger yargi alanlarinda hedeflenen hukuk diizeninin
korunmasi amacina ek olarak, kamusal iligkinin bir tarafi olan idarenin
“hukuka uygunluk” denetiminin saglanarak, idareyi hukuka uygun
davranmaya, hukuk kurallari1 = cergevesinde  hareket etmeye
zorlamasidir.>

Hangi uyusmazliklarin ¢oziimiinde hangi alternatif uyusmazlik
¢Ozliim yoOntemlerinin uygun olacagi tartismasinda, idari uyusmazligin
konusu ve uyugsmazligin taraflarmin talepleri degerlendirilerek sonuca
varilabilir. Buna gore, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin 2001 (9)
sayil1 Tavsiye Karari’ndaki belirlemeye uygun olarak “objektif nitelikli
uyusmazliklar” ile “siibjektif nitelikli uyusmazliklar” ayrimi bir 6l¢iit
olarak degerlendirme konusu yapilabilecektir.>!

4 ARAT, Nilay, “Alternatif Uyusmazlik Coziim Yontemlerinin Idare Hukuku
Acgisindan Genel Olarak Degerlendirilmesi” Alternatif Uyusmazlik Cozim
Yontemleri Sempozyumu, Danistay Yayinlar1 No:111, Ankara, 2021, s.21.

4 ARAT, N., 2021, s.21.

% ARAT, Nilay, “Tiirk Idare Hukuku’nda Alternatif Uyusmazlik Céziim Yollarr”,
Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, 2009, s. 233-234.

51 ARAT, N., 2021, s.24.
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Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin 9 sayili tavsiye kararinda 5
farkli alternatif ¢oziim usuliine yer verilmistir. Tavsiye kararinda
belirtilen alternatif ¢6ziim usulleri disinda bazi ¢6ziim usullerinin de
idare hukukunda kullanilmasi miimkiindiir. Kald1 ki alternatif ¢6ziim
usulleri zaman igerisinde gelismeler gosterdiginden ¢esitli yeni alternatif
¢Ozlim usulleri de ortaya c¢ikabilmektedir. Fakat idare hukukunda genel
olarak kabul edilen alternatif ¢6ziim usullerini siralamak gerekirse su
sekildedir: Dahili inceleme / idari itiraz, uzlastirma, miizakere,
arabuluculuk, &n tarafsiz uyusmazlik degerlendirmesi ve tahkimdir.>?

Alternatif uyusmazlik ¢ozlimiiniin genel olarak bir¢ok faydasi
bulunmaktadir. Bu ¢6ziim yontemlerinin idare hukukunda da
kullanilmas: ile birlikte idare hukukuna 6zgii faydalari da ortaya
¢ikacaktir. Bu dogrultuda idare hukukunda alternatif uyusmazlik ¢éziim
usullerinin faydalarim asagidaki sekilde siralayabiliriz.>®

-Alternatif uyusmazlik ¢oziim usulleri ile uyusmazliklar hem
devlet hem de uyusmazligin taraflar1 yoniinden zaman ve maliyet kayb1
olmadan ya da asgari kayipla ¢oziime kavusturulur.

-Mahkemelerin is yiikii azalir ve yargi yolu ile ¢ozlimlenecek
uyusmazliklara daha ¢ok zaman ayrilabilir. Bunun sonucu olarak da
mahkemeler mevcut davalari is yiikiiniin azalmasi nedeniyle daha ¢abuk
¢Ozlime kavusturabilir.

-Yargt yolu gibi siki sekil sartlarina baglanmadigindan alternatif
uyusmazlik ¢6ziim usulleri, yargilamaya gore esnektir ve daha basit bir
usulle yiirtitiliir.

-Yargilamada ¢ogu zaman tek bir taraf kazanclh ¢ikarken alternatif
uyusmazlik ¢6ziim usullerinde her durumda olmasa da ¢cogu zaman her
iki tarafin da tatmin oldugu bir ¢ézlime ulasilir.

-Ozellikle kamu gorevlileri ile idare arasindaki uyusmazliklarmn
alternatif uyusmazlik ¢oziim usulleri ile ¢dzlimlenmesi huzursuzlugu
azaltarak is verimliligin olumsuz etkilenmesini engelleyebilir.

%2 CINARLI, Serkan, “Karsilastirmali Hukuk Baglaminda Alternatif Uyusmazlik
Coziim Ornekleri ve Ulkemizde Uygulanabilirligi”, Alternatif Uyusmazlhik Coziim
Yontemleri Sempozyumu, Danistay Yayinlar1 No:111, Ankara, 2021, 5.46.

% CINARLL S., 2021, s.48.
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-Uyusmazligin giderilmesi dostane bir ortamda gerceklesir ve
idare ile bireyler arasinda daha 1limli bir yaklasim s6z konusu olur.

-Iyi idare ilkesine uygun olarak idare ile bireyler arasinda ortaya
cikan uyusmazligin ¢oziimii i¢in birey yargi yoluna bagvurmak zorunda
kalmaz.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim usullerinin saydiklarimiz disinda
hem idare hukukunda hem de genel olarak bagka faydalari mevcut
olabilir. Fakat yukarida belirttigimiz faydalar genel olarak Ogreti
tarafindan kabul edilmis yahut yapilan arastirmalar neticesinde ortaya
cikmigtir.  Alternatif uyusmazlik ¢6ziim usuliiniin faydalarindan
hareketle ifade edebiliriz ki; alternatif uyusmazlik ¢éziim usullerinin
sadece uyusmazligin tarafina degil, aym1 zamanda devlete ve diger
bireylere de faydasi vardir.

Zira alternatif uyusmazlik ¢oziimii ile devlet, mali yonden tasarruf
ederken tarafi oldugu uyusmazli§i yargi yoluna gétliren birey de
uyusmazligin daha hizli ¢6ziilmesi nedeniyle hem zamandan tasarruf
edecek hem de daha az maliyetle istenen sonuca ulasabilecektir. Keza
mahkemelerin de is yiikii azalacaktir.%*

Idarenin yargisal denetiminde, bir dava tiirii olarak belirlenmis
olan “iptal davasinin korudugu menfaatin kendisi degil, hukuk nizami1”
% oldugu kabul edildiginden ve bu dava tiirii ile idari tasarrufun iptal
edilmesinde kamu yarar1 bulundugundan,®® yargisal olmayan alternatif
uyusmazlik ¢oziim  yoOntemlerinin  iptal davasmin  konusunu
olusturabilecek  hukuki islemler bakimindan uygulama alani
bulamayacagi genel olarak kabul gérmektedir.

Tiimiiyle Idare Hukuku'na &zgii bir dava tipi®’ olan iptal
davalarinin “objektif” niteligi,® bu davanmn konusu uyusmazliklarin
alternatif yontemlerle goriilemeyecegini dogrulamaktadir.

5% CINARLI, S., 2021, s.49.

5% ONAR, Siddik Sami, “Idare Hukukunun Umumi Esaslari” Cilt I-1I-I1I, Ismail
Akgiin Matbaasi, Istanbul, 1966, s. 526-527.

% GOZUBUYUK Seref, TAN Turgut, “idare Hukuku idari Yargilama Hukuku” Cilt
11, Giincellestirilmis 2. Basi, Turhan Kitabevi, Ankara, (Idari Yargilama Hukuku),
2006, s. 1210.

5 ONAR, S.S., 1966, s. 1770.
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Iptal davasmin objektif niteligi geregi, uyusmazligin bir tarafinin
hukuka aykirilik iddiasinda oldugu islemin denetimi i¢in idari yargiyi
harekete gegiren bireyler iken, diger tarafin idare degil idari islemler
oldugu diisiiniilmektedir.>®

Bunun sonucu olarak da birey sadece yargiyr harekete
gecirdiginden yargi mercii ileri siiriilen sebeplerle bagli olmaksizin
hukuka uygunluk denetimini yapmakta, her ¢esit inceleme ve arastirma
yontemlerini kullanarak re’sen hareket edebilmekte ve bunun yaninda
taraflar aras1 bir ¢ekisme s6z konusu olmamaktadir.%°

Bu da iptal davasinin konusunun objektif niteligine isaret
etmektedir. Bahsi gecen objektif etki iptal davalari sonucu verilen
kararlar bakimindan da kendisini gostermektedir. Nitekim, iptal davasi
sonucu verilen “iptal kararlar1”, bir genel diizenleyici isleme iliskin
oldugu durumda bu genel diizenleyici islemin iptali, islemin kapsamina
giren bireylerin tiimii bakimindan sonu¢ doguracaktir. iptal davasi
sonunda mahkeme tarafindan verilen iptal hiikkmii geregi idare, bu
hiikme uygun olarak islem tesis etmek zorunda kalabilir, zira iptal davasi
sonucu verilen iptal karari iptal edilen idari tasarrufun yerini
almamaktadir.®

Iptal davalarmin objektif niteliginin aksine, tam yarg: davalarinin,
gerek davayi acanlarin konumu ve bagvuru bakimindan niteligi, gerekse
davanin konusu ve sonucta verilen hiikmiin etkisi geregi “siibjektif”
uyusmazliklara iliskin oldugu sdylenebilir. Bu da, objektif hukuk
diizeninin korunmasi yolu olan iptal davalarindan farkli olarak, siibjektif
nitelik tagiyan tam yargi davalarindan, tazminat talebine iliskin olanlarin
alternatif yontemlerle ¢oziilebilmesini miimkiin kilacagi goriisii agirhik
kazanmaktadir.

Alternatif yontemler “menfaat” odakli uyusmazliklarin ¢oziimiinde
kullanilmakta ve siibjektif hak ihlallerine yonelik, idarenin hukuka
uygunlugu denetimi teskil etmeyen ve idarece deyim yerindeyse,

% AZRAK, Ali Ulkii, “Iptal Davalarinin Objektif Niteligi Uzerine Diisiinceler”, Onar
Armagam, Fakiilteler Matbaast, Istanbul, 1977, 5.145-165.

% ONAR, S.S,, 1966, s. 1772.

60 AZRAK, A.U., 1977, s. 147-148.

61 ARAT, N., 2009, s. 235.
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anlasmaya varilabilecek olan, uyusmazliklar da bu kapsamda
degerlendirilebileceginden alternatif yontemler bu tiir uyusmazliklar
bakimindan onerilebilecektir. Siibjektif nitelikte olan ve idarenin bireyler
bakimindan zarara yol agan tasarruflarinin tazminine yonelik
uyusmazliklar bakimindan miimkiin olabilecek alternatif yontemlerin
diizenleme konusu yapilmasinda ise birtakim hususlarin 6zenle yerine
getirilmesi gerekmektedir. Tavsiye edecegimiz hususlar su sekilde
siralanabilir:®?

1- Oncelikle, yargi éncesi uyusmazliklarin giderilmesi yollarini
ayrintili bir bigimde ele alan, hangi uyusmazliklarda hangi yontemlerin
hangi usullerle kullanilabilecegini ortaya koyan yasal diizenleme
yapilmali,

2- Boyle bir diizenleme cergevesinde, yukarida belirtilen sinirh
uyusmazlik tipleri bakimindan idarenin bu yoOntemin seg¢ilmesi ve
isletilmesi asamasinda temsil edilecegi “uzlasmaya yetkili makam”in
belirlenmesi, bu makama s6z konusu uyusmazlik bakimindan “uzlasma
yetkisi’nin verilmesi ve bunun sinirlarinin ¢izilmesine iliskin sistem
ortaya konmali,

3- Uyusmazligin alternatif yontemle ¢6ziildiigli durumlarda
idarenin 0deme yapabilmesi amaciyla (haksizligi giderebilmek
bakimindan) ddemeyi yapabilecegi sekilde biitceye ddenek koyulmasi
saglanmali ve idarelere alternatif yOntemlerle uyusmazligin
giderilebilmesi konusunda yapacagi 6deme bakimindan {ist sinirin da
belirlendigi bir sistem kurulmali,

4- S6z konusu “tazminat talepli” uyusmazliklarin alternatif
yontemlerle ¢6ziilmesini saglayacak, konunun uzmani tarafsiz {igiincii
kisilerden olusan listeler gelistirilmeli ve bu uyusmazliklar c¢ozecek
kurullarin idareden bagimsiz olarak gorev yapabilmeleri konusunda
kolaylik saglanmali,

5- Alternatif yontemlerin 6ziine uygun olarak, bu yontemlerin
kullanilmasinin yargi denetimini bertaraf etmedigi agikca diizenlenmeli,

82 ARAT, N., 2009, s. 236-238.
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6- Alternatif uyusmazlik ¢0ziim yOnteminin yargi Oncesi
“zorunlu” bir yol olarak diizenlenmesi ile islevsel bir bi¢imde islenmesi
saglanmali,

7- Idari yargilama usuliindeki siirelerin medeni yargilama
usuliindeki siirelerden ¢ok daha kisa oldugu goz oniinde bulundurularak,
alternatif yontemlerin énemini yitirmemesini de saglamak bakimindan,
bunlarin yargi oncesi denenerek yargi mercilerinin yiikiinii azaltmak
bakimindan dava ag¢ma siliresinin askiya aliabilecegi seklinde
diizenlemeler yapilmali,

8- Alternatif yontemler ile uyusmazligin giderildigi durumlarda
tizerinde uzlagilan tazminat miktarinin belirlendigi “belge” nin hukuksal
niteligi bakimindan icra edilebilir nitelikte (ilamli icra hiikmiinde)
olmasini saglayacak diizenleme yapilmalidir.®®

Idari yargida hangi alternatif uyusmazlik ¢dziim ydntemlerinin
daha uygun olacagi sorusu bakimindan da Avrupa Konseyi Bakanlar
Komitesi’nin 2001 (9) sayili Tavsiye Karari’'nda gegen, “yargisal

29 ¢

olan/olmayan”, “yargi dncesi asama/yargi siireci agsamasi1”, “kurumsal/ad
2 13

hoc”, “zorunlu/ihtiyari” gibi tavsiyeleri ile en uygun alternatif ¢oziim
yonteminin belirlenebilecegi kabul edilmektedir.%*

Ozetleyecek olursak, ogretide; idarenin hukuk smirlar1 iginde
kalmasii saglamaya yonelik, objektif nitelikli uyusmazliklar1 ¢dzen ve
bu sebeple de objektif nitelik arz eden iptal davalarmin konusunun,®
alternatif yontemlerle ¢6ziime elverigli olmayacagi kabul edilmektedir.

Ancak, idari islemlerin uygulanmasindan dogan zararlara kars1 ve
idari eylemlerden dogan zararlara karsi tam yargi davasi agilmasina
iliskin uyusmazliklar bakimindan, bunlar sadece ihlal edilen hakkin
tazmini taleplerini i¢erdiklerinden, alternatif yontemlerin uygulama alanm
bulabilecegi goriisii agirlik kazanmaktadir.®

Idare Hukuku Alanina Yénelik Onerecegimiz Alternatif Coziim
Y 6ntemlerinin Birincisi;

8 ARAT, N., 2009, s. 236-238.
8 ARAT, N, 2021, s.24.

% ONAR, S.S., 1966, 5.1772.
% ARAT, N., 2009, 5.238.
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A- ARABULUCULUK YONTEMIi

Arabuluculuk, mahkemenin veya tahkimin yargilama yapan,
taraflarin roliinii ve etkinligini azaltan ve uyusmazlik ¢éziimiinde s6z
hakkini yargilama makamina veren yapisi yerine, kontroliin taraflarda
oldugu, soz hakkinin taraflarda bittigi, yargilama yapilmadan
uyusmazliklarin ¢oziimiinii hedefleyen bir siiregtir.®’

Diger bir tanimla arabuluculuk, ortaya ¢ikan bir uyusmazlik
karsisinda, taraflarin mahkeme yargisina bagvurmak yerine, tarafsiz bir
liclincii kisi veya kisilerin yardimi ile bu uyusmazligi ¢6zme konusunda
anlasmalari ile ortaya ¢ikan yonteme verilen addir.%®

1- Arabuluculugun Temel Ilkeleri
a- Devlet Yargisina Alternatif Olmasi Ilkesi

Arabulucu, mahkemenin veya tahkimin yargilama yapan, taraflarin
roliinii ve etkinligini azaltan ve uyusmazligin ¢oéziimiinde s6z hakkinm
yargilama makamina veren yapisit yerine, kontroliin ve inisiyatifin
taraflarda oldugu, yargilama yapilmadan uyusmazliklarin daha kisa
siirede c¢oOziimiinii hedefleyen bir yontemdir. Yargilama yapan
uyusmazlik ¢oziim yontemlerini diglamamasi, onlarin  yaninda

uyusmazlik ¢oziimiine yardimci olmast nedeniyle, alternatif
niteliklidir.®°

b- Tarafsiz Bir Ugiincii Kisinin Mevcudiyeti lkesi

Arabuluculukta, uyusmazligin ¢oziim siirecinde bagimsiz bir veya
birden fazla icilincli kisi taraflara yardimci olmaktadir. Arabulucu
olmadan taraflarin yapacagi gériismeler, diger bir alternatif uyusmazlik
¢Oziim yolu olan miizakere olacaktir. Arabulucu, arabuluculuktan sz

67 ASILTURK, Murat, “Arabuluculuk Miiessesesinin Idari Yargilama Hukuku
Uyusmazliklarinin Coziimlenmesinde Uygulanabilirligi”, Terazi Hukuk Dergisi,
Cilt 9, Say1 95, 2014, s. 35.

8 ILDIR, G., 2003, s.88.

8 (OZEKES, Muhammet, “Uyusmazlik Céziim Yollar1 i¢inde Arabuluculuk ve Bir
Diizenleme Onerisi” Hukuki Perspektifler Dergisi, Say1 7, 2006, s.42.
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edebilmenin olmazsa olmaz kosuludur. Bu iigiincii kisinin uyusmazlikla
bir iliskisi bulunmamali, taraflardan bagimsiz 6zellik tasimalidir.”

Cc- Arabulucunun Baglayici Karar Verememesi ilkesi

Arabulucunun, uyusmazligin ¢oziimii noktasinda nihai karari
verme gibi bir 6zelligi mevcut olmayip, yargisal yollara bagvurulmasina
gerek kalmadan, taraflara yardimei olma fonksiyonu bulunmaktadir.”

Arabulucunun kurallar koyabilecegi, miizakerelerle ilgili hangi
konularin hangi sira ile tartisilacagi, gibi miizakerenin siirecini yoneten
bir konumda oldugu sdylenebilir.”

d- Gonilliiliik Tlkesi

Gondlliligin iki anlami vardir. Bunlardan birisi arabuluculuga
katilma konusunda goniillii olunmasi, digeri ise anlasmanin yapilmasi
konusunda goniillii olunmasidir. Genel kural goniilliillik esasinin
olunmasiyla beraber, bazi durumlarda yapilan diizenlemelerle bazi
uyusmazlik konularinin mahkemede incelenebilmesi icin, yargilama
oncesinde veya sirasinda arabuluculugun denenmesi 6n kosul olarak
kabul edilmektedir.

e- Arabuluculugun Yetkisini Taraflardan Almas Ilkesi

Arabuluculugun  faaliyette = bulunabilmesi,  kural  olarak
uyusmazligin taraflarinin kendisine tanimis oldugu yetkiye baglidir. Her
iki taraf da arabulucuya bu yetkiyi tanimamissa veya taraflardan biri
onceden vermis oldugu yetkiyi herhangi bir sebeple geri almissa,
arabuluculuk faaliyetinin sona erecegi sdylenebilir.”®

f- Gizlilik ilkesi

Arabuluculukta, yargilamanin aksine, gizlilik ilkesi gecerlidir.
Bunun nedeni, ihtiyari olarak isleyen bir mekanizma olan arabuluculuk
yoluyla sir niteligindeki bazi bilgilerin kamuoyuyla paylasiimasi
sonucunda kisilerin haklarinin, itibarinin zedelenmesi ihtimalinin 6niine

0 KEKEC, ELf Kismet, “Arabuluculuk Yoluyla Uyusmazhk Coziimiinde Temel
Asamalar ve Taktikler”, Adalet Yaymevi, Ankara, 2011, s. 59.

™ OZBEK, M., Arabuluculuk, 2001, s.123.

2 ASILTURK, M., 2014, 5.36.

3 KEKEC, E.K., 2011, 5.74.
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gecilmesi saglanmistir. Bu ilkenin sonucu olarak taraflar arabuluculuk
goriismelerinde Ogrendikleri bilgileri diger kisilerle paylagsmama
yiikiimliiliigi altinda olduklar1 gibi, arabulucu, 6zel goriismelerde elde
ettikleri malumatlar1 kisinin rizas1 olmadan diger tarafa aktaramaz.’*

Yargi dis1 ¢oziim yontemlerinden olan arabuluculuk yonteminin
hukuki uyusmazliklarin ¢ézliimiinde éneminin artmasi ile idarenin taraf
oldugu baz1 hukuki uyusmazliklar bakimindan da kullanilabileceginin
giindeme geldigi konusu yukarida agiklanmisti.

Bu yonde 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu’nda diizenlemenin yapilmasi ile arabuluculuk kurumu idarenin
taraf oldugu birtakim uyusmazliklar bakimindan da fiiliyata gegirilebilir
hale gelmis ve idarenin taraf oldugu uyusmazliklar konusunda nispeten
siirli bir alanda uygulama alan1 agilmistir.

Bu gelismeyle, Idarenin &zel hukuk alaninda yapmis oldugu is ve
islemlerden kaynaklanan hukuki uyusmazliklarda, arabuluculuk
yonteminin uygulanabilir hale gelmis olmasima ragmen, Idarenin kamu
hukuku alaninda tesis etmis oldugu islem ve eylemlerden ortaya ¢ikan
hukuki uyusmazliklarda ise arabuluculuk usuliiniin kullanilmasina sinirli
izin verildigi goriilmektedir.

Idarenin kamu hukuku alanindan kaynaklanan uyusmazliklardan
olan, idari islemlerin uygulanmasindan dogan zararlara ve idari
eylemlerden dogan zararlara karsi, tam yargi davasi agilmasina iliskin
uyusmazliklarda, arabuluculuk kurumunun uygulama alaninin agilmasi
onerilmektedir

Arabuluculuk kurumunun devreye girmesi ile idari yargi
organlarinin is yiikiinlin azalacagi, kisi ile idare arasinda ortaya ¢ikan,
kimi hukuki uyusmazliklarin kisa yoldan, daha az masrafla ve daha az
kiilfetle ¢oziime kavusturulabilecegi diisiiniilmektedir.”

4 ASILTURK, M., 2014, s.36.

» CAPAR, Asuman, “Idarenin Taraf Oldugu Hukuki Uyusmazliklarin Coziimiinde
Arabuluculuk Yo6ntemi” Journal of Social and Humanities Sciences Research
Dergisi, Cilt 7, Say1 59, 2020, s.2526.
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Ikinci ¢6ziim &nerimiz ise;
B- KAMU DENETCILiGi KURUMU (OMBUDSMANLIK)

Vatandaslarin idare ile yasadigi sorunlarin yargi organlarina
tasimadan etkili ve hizli bir sekilde ¢oziilmesi, iyl yonetisim ilkelerine
uygun bir sekilde daha seffaf, hesap verebilir ve katilimci bir idari
anlayisin yayginlagmasi amaciyla ombudsman mekanizmasi diinya
genelinde yaygmn bir sekilde kullanildigi gibi {ilkemizde de
kullanilmaktadr.”®

Tiirkiye’de Kamu Denetciligi Kurumunun kamusal alanda ve
idareler nezdinde taninirligi her gegen giin artmasmna ve Kurumca
verilen tavsiye kararlarina, ilgili idarelerce uyulmasinin da artarak
devam etmesine ragmen, heniiz beklenen diizeye ulasmadigi da
yadsinamaz bir gercektir.

Bu dogrultuda Kurum, ilgili idarelerin karara uymasini artirmak
icin alternatif mekanizmalar gelistirmistir. Bunlardan bazilarina
deginecek olursak, Kurum tarafindan yillik raporlar hazirlanarak, vermis
olduklar1 tavsiye kararlarina uyan ve uymayan idareler ve gerekceleri
ayrintili olarak agiklanmakta ve bu yontemle ilgili idarelerin tavsiye
kararlarina uyma konusunda duyarhiligini artirmay1 hedeflemektedir.

Yine Tiirkiye Biiylikk Millet Meclisinde diizenlenen yillik
toplantilara ilgili idareler de davet edilerek, kararlara uymayan
idarelerin, uymama gerekgeleri so6zlii olarak da dinlenmektedir. Bahsi
gecen yontemlerin devreye sokulmasiyla, Kamu denet¢iligi Kurumunun
vermis oldugu tavsiye kararlarina idarelerce uyulmasi oraninin artmasi
amaclanmaktadir.

Ombudsmanlik  sisteminin  uygulandigt pek c¢ok iilkede
ombudsman, herhangi bir basvuruya gerek kalmadan, hukuk ve
hakkaniyet acisindan bir ihlal tespit ettigi durumlarda, arastirma
stireclerini baslatabilmekte ve ilgili idareye ihlalin diizeltilmesini tavsiye
edebilmektedir.

® DURAN, Hazal, “ Tiirkiye’de Idari Denetim ve Kamu Denetciligi Kurumu
(Ombudsmanlik)” SETA/Analiz, Mart, Say1 344, 2021, s.7.
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Ulkemizde de ombudsmana gerek gordiigi durumlarda
kendiliginden inceleme siirecini baglatabilmesi ic¢in yetki verilmesi
gerektigi diisiiniilmektedir. Zira Tiirkiye’de ombudsmanin, heniiz re’sen
inceleme yetkisinin bulunmamasi sebebiyle, yalnizca basvuru
gerceklestigi  takdirde arastirmayi yiirlitebilmektedir. Bu yetkinin
taninmasi, hem kurumun etkinliginin artmasini saglayacagi hem de
kamuoyunu ilgilendiren sorunlarin  yargi siireglerine  kiyasla
ombudsmanlik tarafindan daha kisa siirede ¢6ziime kavusturulacagi
diistiniilmektedir.”’

VI-  KARSILASTIRMALI  IDARE  HUKUKUNDA
ALTERNATIF UYUSMAZLIK COZUM USULLERI

A-ALMAN HUKUKUNDA

2012 yilinda Arabuluculugun Tesviki ve Uyusmazliklarin
Alternatif Yollarla Coziimiine fliskin Diger Usuller Hakkinda Kanun®
kabul edilmis ve Alman Medeni Usul Kanununda degisiklik yapilarak
mahkeme i¢i arabuluculuk kabul edilmistir. BOylece mahkeme igi
arabuluculuk usulii yasal bir dayanaga sahip olmustur.”®

Bir uyusmazligin arabuluculuga uygun olup olmadigmna karar
verecek olan uyusmazligin esasini ¢ozecek hakimdir. Fakat hakim bu
karart  veritken arabulucu hakimden yardim  alabilecektir.®
Uyusmazligin arabuluculuga gotiiriilmesi konusunda taraflar anlagirsa
mahkeme, uyusmazlig1 arabuluculuk hakimine havale edecektir. Hakim
de taraflar1 uzlasmaya tesvik edecektir.!

Arabulucu hakim, uyusmazligin ¢6ziimii i¢in arabuluculuk dahil
biitiin  alternatif uyusmazlik ¢oziim usullerini kullanabilecektir.

" DURAN, H., 2021, 5.14-15.

8 Federal Law Gazette |, p.1577.

® CINARLL S., 2021, 5.57-58.

8 SEIBERT, Max-Jiirgen ve KELLE, Matthias, “A Glance at Mediation in German
Administrative Courts”, Nederlands-Vlaams Tijdschrift voor Mediation en
Conflictmanagement, Cilt 23, Say1 4, 2019, s. 49-50 akt. CINARLI, Serkan,
“Karsilastirmali Hukuk Baglaminda Alternatif Uyusmazlik Céziim Ornekleri ve
Ulkemizde Uygulanabilirligi”, ~Alternatif Uyusmazlik Coziim Yontemleri
Sempozyumu, Danistay Yayinlart No:111, Ankara, 2021, s.58.

8 CINARLL S., 2021, s.58.
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Arabuluculuk siirecinde taraflar anlasirsa uyusmazlik ¢oziime
kavusturuldugundan stireg sona erecektir. Fakat taraflar anlasamaz ise
uyusmazligin ¢6ziimii i¢in dosya tekrar yetkili mahkemeye gelecek ve
yargilama devam edecektir.®?

Almanya’da ombudsmanlik bulunmakla birlikte ¢ok isler degildir.
Kurumlar biinyesinde bulunan ombudsmana basvuru yapilabilmektedir.
Ancak Ogretide ombudsmanlar, bireylere yardimci olsa ve iglerini
ciddiye alsalar da ombudsmanlarin bagimsiz olmadig1 ve bulunduklar
idarede iyi idareyi saglamaya yonelik yetkilerinin sinirli oldugu ifade
edilmektedir.8®

B- FRANSIZ HUKUKUNDA

Fransiz idare Hukuku'nda ii¢ farkli alternatif uyusmazlik ¢6ziim
usulii Ongoriilmiistiir. Bunlardan birincisi islem olarak adlandirilan
usuldiir. Bu usule gore birey ile idare uzlasarak dava acilmamasi veya
acilmis davayr sona erdirme yoniinde anlasmaktadir. Bu usule
bagvurulmasi i¢in uzlagsma neticesinde yapilacak islemin yasa dis1
olmamasi, taraflarin her ikisinin de bazi tavizler vermesi ve bu tavizlerin
dengeli olmasi1 gerekmektedir. Birey ile idare arasinda tesis edilecek
protokol kamu diizenine uygun olmalidir. Fransiz Danistay'r da protokol
ile devam eden bir uyusmazliga son verilebilecegini veya dogmasi
muhtemel bir uyusmazhigin dnlenebilecegini kabul etmektedir.34

Bir digeri ise zorunlu 6n idari itiraz (RAPO) 'dur. Buna gore idare
mahkemesinde dava acilmadan Once idareye zorunlu On itirazda
bulunulmas: gerekmektedir. Zorunlu 6n idari itirazin 6ngoriildiigi bircok
durum vardir. Ozellikle 2011 yilinda zorunlu 6n idari itirazin kapsami

8 SEIBERT ve KELLE, 2019, s.51, akt. CINARLI, 2021, 5.58.

8 STELKENS, Ulrich, “Administrative Appeals in Germany”, in Alternative Dispute
Resolution in European Administrative Law, Dacian C. Dragons ve Bogdana
Neatumu (Edts.), Springer, 2014, s. 34-35., akt. CINARLI, Serkan, “Karsilagtirmalt
Hukuk Baglaminda Alternatif Uyusmazlhik Coziim Ornekleri ve Ulkemizde
Uygulanabilirligi”, Alternatif Uyusmazlik Coziim Yontemleri Sempozyumu,
Danistay Yayinlar1 No:111, Ankara, 2021, s.58.

8 GILBERG, Karine, Fransiz Idari Yargi Sisteminde Reformlar ve Alternatif
Uyusmazlik Coziim Yo6ntemleri, Ankara 2020, s.23-24.
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devlet memurlarina iliskin davalar1 kapsayacak sekilde genisletilmis ise
de bu reform bekleneni verememistir.%

Bir diger alternatif uyusmazlik ¢6ziim usulii ise arabuluculuktur.
Arabuluculuk usulii Fransiz Idari Yargilama Usulii Kanunu'nun L213-1
ile L213-10 maddeleri arasinda diizenlenmistir.%®

Arabuluculuk usuliinde taraflar arasinda uyusmazlik, taraflarca
secilen veya taraflarin onay: alinarak belirlenen arabulucunun yardimi
ile ¢oziime kavusturulmaktadir (L213-1). Varilacak anlagsma taraflarin
tizerinde serbest¢e tasarrufta bulunamayacagi haklart ihlal etmemelidir
(L213-3). Ayrica taraflar varilan anlagsmanin yasal olarak baglayici hale
gelmesi i¢in, bir bagka ifade ile ilam niteliginde olmas1 i¢in hakimin
onayma sunabilir (L213-4). Aksi durumda varilan anlagsma hukuki
yonden bir sézlesme ile ayni etkiyi doguracaktir.®’

Uyusmazligin taraflar1 yargisal siiregler disinda kendileri de
arabulucu belirleyerek siireci baglatabilir ya da mahkeme baskanindan
arabulucu se¢mesini talep edebilirler (L213-5). Taraflarin arabulucuya
bagvurma konusunda karar almalar1 ile birlikte dava agma siiresi
duracaktir. Anlagsmazlik durumunda siire yeniden islemeye baslar (L213-6).

Uyusmazlik mahkeme oOnilinde iken de taraflar arabuluculuga
bagvurabilir. Taraflarin bagvurusu {izerine veya hakimin tesvik etmesi
lizerine taraflarin da onayr alindiktan sonra arabuluculuk siireci
baglatilabilir. Segilen arabulucu, siire¢ sonunda anlagsma olup olmadigin
mahkemeye bildirir. (L213-8)

Arabuluculuga bagvurulabilecek konular belirli konularla sinirli
degildir. Prensip olarak herhangi bir idari uyusmazlikta taraflar
arabuluculuga basvurabilirler. Ancak bazi konulara iliskin ayrintili
diizenlemeler mevcuttur ve baz1 istisnalar dngdriilmiistiir.5

8 GILBERG, K., 2020, s.24.

8 SANCAKDAR, Oguz (Edt.), Fransiz, Tiirk, Federal Alman Idari Yargilama Usulii
Kanunu, Secgkin Yayinlari, Ankara 2020, s.68-71.

8 CINARLI, S., 2021, s.59.

8 GILBERG, K., 2020, s. 26-27.
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C-TURK HUKUKUNDA
1) idari Basvuru

Idari bagvuru bilindigi iizere, Tiirk Hukukunda, Genel Idari Usul
Kanunu mevcut olmadigi gibi idari basvurularin esaslarin1 belirleyen
0zel bir kanun da mevcut degildir. Bununla birlikte, Anayasa'ya gore
vatandaslarin her zaman i¢in idareye basvuru hakki vardir. (md. 74/1).%°

Idari Yargilama Usulii Kanunu'nun iist makamlara basvuru baslikli
11. maddesi geregince; ilgililer tarafindan idari dava ag¢ilmadan Once,
idari islemin geri alinmasi, degistirilmesi veya yeni bir islem yapilmast
iist makamdan, list makam yoksa islemi yapmis olan makamdan idari
dava agma siiresi i¢inde istenebilir. Bu basvuru, islemeye baslamis olan
idari dava acma siiresini durdurur. Idare tarafindan otuz giin i¢inde bir
cevap verilmezse istek reddedilmis sayilir. Istegin reddedilmesi veya
reddedilmis sayilmasi halinde dava agma siiresi yeniden islemeye baslar
ve basvurma tarihine kadar geg¢mis siire de hesaba katilir." %

Zorunlu idari bagvuru ise 0zel kanunlarinda diizenlenmektedir.
Mesela Idari Yargilama Usulii Kanunu'nun 13. maddesine gére, idari
eylemlerden haklari ihlal edilmis olanlarin idari dava agmadan 6nce, bu
eylemleri yazili bildirim iizerine veya baska suretle 6grendikleri tarihten
itibaren bir y1l ve herhalde eylem tarihinden itibaren bes yil i¢cinde ilgili
idareye bagvurarak haklarinin yerine getirilmesini istemeleri gereklidir.
Bu isteklerin kismen veya tamamen reddi halinde bu konudaki islemin
tebligini izleyen gilinden itibaren veya istek hakkinda otuz giin icinde
cevap verilmedigi takdirde bu siirenin bittigi tarihten itibaren dava siiresi
icinde dava agilabilir.%

2) Sulh (Mutabakat) Anlagsmasi

Bilindigi iizere, 659 sayili "Genel Biitce Kapsamindaki Kamu
Idareleri ve Ozel Biitgeli Idarelerde Hukuk Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine

8 SEZGINER, Murat, “idare Hukukunda Alternatif Uyusmazhk Coziim
Yontemlerinin Uygulanabilirligi ve Uygulanan Y&ntemlerin Islevselligine [liskin
Genel Degerlendirme”, Alternatif Uyusmazlik Coziim Yontemleri Sempozyumu,
Danistay Yayinlari No:111, Ankara, 2021, s.112.

% SEZGINER, M., 2021, s.112.

%8 SEZGINER, M., 2021, s.112.
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Iliskin Kanun Hiikmiinde Kararname" ile sulh mekanizmasi
kurulmustur. KHK'min ilkeler baslikli 3/a maddesinde; idarelerin taraf
olduklar1 uyusmazliklarin, taraflarin hak ve menfaatlerinin dengeli
olarak degerlendirilerek, adil ve hakkaniyete uygun ¢oziimler
gelistirilmesi hedeflenmistir.

659 sayili KHK, idarelerin adli ve idari uyusmazliklarinda sulh
miessesesini diizenlemigtir. Buna gore; idari islemler dolayisiyla
haklarinin ihlal edildigini iddia edenler idareye bagvurarak, ugramis
olduklar1 zararin sulh yoluyla giderilmesini dava a¢gma siiresi icinde
isteyebilirler. Idari eylemler nedeniyle haklar1 ihlal edilenlerce, idari
dava agmadan 6nce yapilan basvurular da sulh basvurusu olarak kabul
edilir. Bu maddede yer alan hiikiimler ¢ercevesinde incelenir.

3) Kamu Denetg¢isine Basvuru

2010 Anayasa degisikligi ile TBMM Bagkanligina bagl olarak
Kamu Denet¢iligi Kurumu kurulmasi 6ngoriilmiistiir.

KDK'ye bagvurmanin on sarti, varsa zorunlu, yoksa ihtiyari idari
basvuru yollarinin tiiketilmesidir. Ancak telafisi gli¢ veya imkansiz
zararlarin dogmasi ihtimali bulunan hallerde idari bagvuru yollar
tilkketilmese dahi Kurum sikayet bagvurularini kabul edebilir.

Inceleme ve arastrma sonucunda Kurum tarafindan sikayet
bagvurusuna iliskin olarak;

1- Inceleme ve arastirma sonucunda sikayetin yerinde oldugu
kanaatine varilirsa "tavsiye karar1" verilir. Tavsiye kararinda (bunlarla
sinirli olmamak kaydiyla) idare hakkinda su tavsiyelerden bir veya
birkagina yer verilir: 1) Hatali davranildiginin kabuli. 2) Zararin
tazmini. 3) Islem yapilmasi veya eylemde bulunulmasi. 4) Mevzuat
degisikliginin yapilmasi. 5) Islemin geri almmasi, kaldiriimasi,
degistirilmesi veya diizeltilmesi. 6) Uygulamanin diizeltilmesi.
7) Uzlagsmaya gidilmesi. 8) Tedbir alinmas.

2- Inceleme ve arastirma sonucunda sikayetin yerinde olmadig
kanaatine varilmasi halinde "ret karar1" verilir.

3- Inceleme ve arastirma devam ederken Kurum, taraflar1 dostane
¢Oziime davet edebilir.
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4- Sikayet¢inin, dostane ¢6ziim disinda, basvurusundan
vazgecmesi, sikayetei gergek kisinin Oliimii veya tiizel kisiliginin sona
ermesi, ya da inceleme ve aragtirma devam ederken sikayet konusu
hakkinda dava agilmasi iizerine Kurum tarafindan inceleme ve
arastirmasini sonlandirmasi halinde karar verilmesine yer olmadigina
karar verilir.%2

4) Ozel Bir Arabuluculuk Ornegi: Tiirkiye Insan Haklar1 ve
Esitlik Kurumuna Basvuru®?

TIHEK, Insan haklar1 ve ayrimcilik yasag: ihlallerine iliskin re'sen
ya da bagvuru iizerine inceleme yapmak yetkisini haizdir. inceleme
stireci Oncelikle “uzlasma” ile sonuclandirilmaya calisilir. Bu g¢ergevede
incelemenin 6zelligine gore, TIHEK tarafindan taraflar, re’sen veya
talep lizerine uzlasmaya davet edilir. Uzlasma iki sekilde gergeklesir: 1)
Insan haklar1 veya ayrimcilhik yasag ihlali oldugu iddia olunan
uygulamaya son verilir veya magdur agisindan bu sonucu saglayacak bir
¢oziimde anlagilir. 2) Magdura belli bir tazminatin 6denmesi hususunda
anlasilir.%*

5) Diizenleyici Denetleyici Kurumlara Yapilan Basvuru®®

Diizenleyici Denetleyici Kurumlar, oncelikle ilgili bulunduklari
kamu hizmeti alanimi diizenlemek (regiilasyon) ve denetlemek ile
gorevlidir.

Diizenleyici ve denetleyici kurumlarin ortak 6zelliklerini su
sekilde siralayabiliriz.

1- Kendine Ozgii (sui generis) idareler olarak
nitelendirebilecegimiz diizenleyici ve denetleyici kurumlar, Devlet
teskilatina dahil olmakla birlikte merkezden yonetim iginde yer
almazlar.

2- Organik bakimdan bagimsiz kurumlardir.

92 SEZGINER, M., 2021, 5.116-120.

% AKYILMAZ, Bahtiyar / SEZGINER, Murat / KAYA, Cemil, Tiirk idari Yargilama
Hukuku, Savas Yaynevi, Ankara, 2021, s.11-12.

% SEZGINER, M., 2021, 5.121-122.

% AKYILMAZ /SEZGINER/KAYA, s.318-324.
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3- Fonksiyonel bakimdan da bagimsiz kurumlardir.
4- Idari ve mali bakimdan “6zerk” / “bagimsiz” kurumlardir.

5- Dogrudan bir kamu hizmeti ifa etmeyen bu kurumlarin gorevi,
ilgili olduklar1 kamu hizmeti bakimindan diizenleme ve denetleme
fonksiyonunu yerine getirmektir.%

6) Tahkim

Tiirk Hukukunda da kural olarak, idari uyusmazliklarda tahkime
basvurulamaz. Bununla birlikte, Anayasada 1999 yilinda yapilan
degisiklik ile imtiyaz s6zlesmeleri bakimindan tahkim yolu agilmustir.
Anayasanin 125/1. maddesine gore, "Kamu hizmetleri ile ilgili imtiyaz
sartlasma ve soOzlesmelerinde bunlardan dogan uyusmazliklarin milli
veya milletleraras1 tahkim yoluyla ¢oziilmesi  Ongoriilebilir.
Milletleraras1 tahkime ancak yabancilik unsuru tasiyan uyusmazliklar
icin gidilebilir."

Bu diizenleme ile birlikte, Tiirk Hukukunda, imtiyaz s6zlesmeleri
ile siurl1 olarak, tahkim kabul edilmistir. %

VII- ANAYASA MAHKEMESINE BIiREYSEL
BASVURULARIN AZALTILMASI VE YUKSEK MAHKEMENIN
IS YOKUNUN HAFIFLETILMESI iCIN ONERILER

Bireysel basvuru, temel hak ve hiirriyetlerin ihlal edildigi
iddiasiyla magduriyete ugradigini diisiinen sahislara, bu ihlallerin
neticelerini ortadan kaldirma olanagi saglayan etkili bir hukuk yolu
olarak yasal diizenlemeye konu olmustur.

A- HALIHAZIRDA MEVCUT OLAN COZUM YOLLARI
Bu ¢6ziim yollarinin birincisi;

1- 6384 Sayih Kanun ile Kurulmus insan Haklar1 Tazminat
Komisyonudur;

Avrupa Insan Haklari Mahkemesi kararmin bir sonucu olarak
siirdiiriilen galismalar kapsaminda, 6384 sayili “Avrupa Insan Haklari
Mahkemesine Yapilmis Olan Bazi Basvurularin Tazminat Odenmek

% SEZGINER, M., 2021, s.123-124.
97 SEZGINER, M., 2021, s.127.
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Suretiyle Coziimiine Dair Kanun 19 Ocak 2013 tarihinde Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiirtirliige girmistir.

Bu kanun ile Anayasa Mahkemesine bireysel bagvuru imkanidan
yararlanamayacak olan, yargilamalarimin makul siirede
sonuglandirilmadigr veya mahkeme kararlariin ge¢ ya da eksik icra
edildigi veya hi¢ icra edilmedigi iddiasiyla gecmiste Avrupa Insan
Haklar1 Mahkemesine basvuran vatandaslarin, Avrupa Insan Haklari
Mahkemesi tarafindan bir karar verilmesine gerek kalmadan varsa,
magduriyetlerinin giderilmesine yonelik etkin bir sistem getirilmesi
amagclanmistir. Miidiir Turgut ve Digerleri/Tiirkiye kararinda AIHM
tarafindan kurulan yeni Komisyon'un tiiketilmesi gerekli bir i¢ hukuk
yolu oldugu kabul edilmistir®.

Ikinci ¢6ziim yolu;

2- 5233 Sayih Teror ve Terorle Miicadeleden Dogan
Zararlarin Karsilanmasi1 Hakkinda Kanun ile Kurulan Zarar Tespit
Komisyonlaridir;

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi Oniinde artan basvurulardan
sonra, Ozellikle koy bosaltmalar nedeniyle miilkiyet hakki ihlali
iddialarinin  etkili olarak ileri siirlilebilecegi bir i¢ hukuk yolu
kurulmustur. 17 Temmuz 2004 tarihinde kabul edilen 5233 sayili Teror
ve Terorle Miicadeleden Dogan Zararlarin Karsilanmas1 Hakkinda
Kanun ile idarenin terdrle miicadele kapsaminda yiiriittiigii faaliyetler
nedeniyle, maddi zarara ugrayan kisilerin zararlarinin, devletin bir
kusuru olmasa dahi, devlet tarafindan sulhname ile karsilanmasi
konusunda 6zel bir diizenleme getirilmistir.

Kanun’un gerekgesinde; teror orgiitlerinin, kisilere kisisel husumet
sebebi ile degil devletin anayasal diizenini yitkmak maksad1 ile zarar
verdikleri, dolayisiyla kisilerin kendi kusurlar1 sebebi ile degil, toplumun
bir ferdi olduklar1 i¢in zarar gordiikleri belirtilmistir. Yine gerekgede,
toplumun tamamini hedef alan bir eylemden dogan zararin magdur birey

% KARAARSLAN, Abdiilkadir, “Anayasa Mahkemesi’ne Bireysel Bagvuruda Kabul
Edilebilirlige Dair Usul Sorunu Olarak Basvuru Yollarin Tiiketilmesi Kurali ve
Kanunla Kurulan Tazminat Komisyonlar1” Ankara: TBB Dergisi, 2017, s. 31 vd.,
AIHM Karar1, Miidiir Turgut ve Digerleri/Tiirkiye, 6 Mart 2013.
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tizerinde birakilmasinin hakkaniyet ve nesafet ilkelerine aykir1 diisecegi
de belirtilmistir.

Ucgiincii ¢dziim yolu ise;

3- 685 sayilh Olaganiistii Hal Kanun Hiikmiinde Kararnamesi
ile Kurulan Olaganiistii Hal Islemleri Inceleme Komisyonudur;

685 sayili OHAL KHK’sinin 2. maddesi uyarinca Komisyon,
olaganiistii hal kapsaminda dogrudan kanun hiikmiinde kararnameler ile
tesis edilen islemler hakkindaki basvurulart degerlendirip karar
verecektir.

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi’nin bu ydndeki i¢tihadin1 aynen
uygulayan Anayasa Mahkemesi’de bu Komisyonlarin ihlal iddialarin
gidermeye elverigli ve makul basar1 sans1 bulunan, dolayisiyla
tilketilmesi gerekli bagvuru yollar1 oldugunu kabul etmistir.

Yukarida zikrettigimiz mevcut komisyon uygulamalarinin kendi
uygulama alanlarinda bireysel basvuru yiikiinii azalttig1 sdylenebilir.1%°

B-DIGER BIREYSEL BASVURULAR iCIN ALTERNATIF
COZUM ONERILERIi

Anayasa Mahkemesine giderek artan bireysel basvurular
neticesinde, Yiiksek Mahkemenin yogun is yiikii ile kars1 karsiya
kalmasi sonucu, bireysel basvuru kurumunun isleyisiyle ilgili olarak,
basvurularin makul siirede sonuc¢landirilamamasi ihtimali giindeme
gelmektedir. Benzer nitelikteki sorunlar, kurumun iyi uygulama
ornekleri arasinda goOsterilen bazi  Avrupa ilkeleri Anayasa
Mahkemelerinde de yasanmaktadir. Ornek verecek olursak, Ispanya
Anayasa Mahkemesinde Amparo Bagvurulari, Mahkemenin is yiikiiniin
bliyik  bir  boliimiinii  olusturmakta olup, bir basvurunun
sonuclandirilmas: 3 ila 5 yil siirmektedir. Isin Mahkemenin Genel

% KARAARSLAN, A, 2017, 5.36 vd.
100 KARAARSLAN, A, 2017, 5.42 vd.
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Kuruluna sevk edilmesi durumunda ise bu siirelerin 5,5 ila 9 yila
uzayabildigi gozlemlenmektedir. %

Basvurularin makul siirede sonuglandirilamamasi durumu, bireysel
bagvuru kurumunun, hem tilkemizdeki temel hak ihlallerinin 6nlenmesi,
hem de Avrupa Insan Haklari Mahkemesi &niindeki dava ve ihlal
sayllarinin azaltilmas1 amagclarinin  gergeklestirilememesi sonucunu
doguracaktir. 19

Sunacagimiz ¢oziim Onerilerinden birincisine deginecek olursak;
1- Adalet Bakanhginda Kurulacak Uzlasma Komisyonu;

6216 Sayili Anayasa Mahkemesinin Kurulusu ve Yargilama
Usulleri Hakkinda Kanununun 49. maddesinde; Anayasa Mahkemesinin
bireysel bagvurunun kabul edilebilir olduguna karar vermesi durumunda,
bagvurunun  bir  Orneginin  Adalet Bakanlhigma  gonderilmesi
diizenlenmistir.

Ozellikle Mahkemenin igtihadinda temel olciitlerin belirgin ve
yerlesik hale geldigi uzun yargilama, uzun tutukluluk, kamulastirma,
yarg1 kararlarinin icra edilmemesi, vergi mevzuatindan kaynaklanan
sorunlar, mahkeme harglari, kdy bosaltma davalari, vb. alanlarda kabul
edilebilirlik karar1 verildikten sonra Adalet Bakanligina goriis icin
gonderilen dosyalar bakimindan, Adalet Bakanligina uzlasma ya da
Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi'ndeki gibi dostane ¢dziime benzer bir
siirec baslatabilme imkaninin getirilmesi diisiiniilebilir.1%®

Bakanlik tarafindan Uzlasma Komisyonuna iletilen bagvurularda
Komisyon, gerekli gormesi halinde bagvuruyla ilgili kurum ve
kurulusglarin da goriislerini aldiktan sonra, Mahkemenin emsal kararlarin
gozeterek, tazminat da dahil olmak iizere ihlalin ve sonuglarinin ortadan

101 ESEN, Selin, “Tiirkiye’de Anayasa Sikayeti”, Anayasa Mahkemesine Bireysel Bagvuru
(Anayasa Sikayeti /Anlami, Kapsami ve Olast Sorunlar), Tiirkiye Barolar Birligi
Yayinlari, Ankara, 2011, s.52.

102 SAHBAZ, ibrahim, “Anayasa Mahkemesine Bireysel Bagvuru ve Sorunlar, Anayasa
Mahkemesine Bireysel Bagvuru (Anayasa Sikayeti /Anlami, Kapsamu ve Olast Sorunlar)”
Tiirkiye Barolar Birligi Yaymlari, Ankara, 2011, 5.126.

103 Anayasa Mahkemesine Bireysel Basvuru Sistemini Destekleme Projesi Ihtiyag
Analizi Raporu, (Raportor: Luca Perilli), Avrupa Konseyi, Ankara, 2014, s.33.
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kaldirilmasina yonelik 6nlemleri igeren bir teklif hazirlar ve bagvurucuya
iletir.

Bu oOneri, bagvurucu tarafindan kabul edilirse, Komisyon ile
basvurucu arasinda, bireysel basvuruya konu uyusmazligin, uzlasma
yoluyla ¢oziildiigiine ve bu konudaki bireysel basvuru hakkindan
vazgecildigine iliskin bir uzlasma ve davadan feragat tutanagi
diizenlenir. Bu tutanak, Bakanlik tarafindan Yiiksek Mahkemeye
gonderilir.

Uzlasma Komisyonunun yapisina gelince, Adalet Bakaninin
gorevlendirecegi iist derece yetkili baskanliginda, ilgili Yiksek Yargi
bagkanlarinin  gorevlendirecegi, Anayasa Mahkemesi raportorleri,
Yargitay tetkik hakimleri veya Yargitay savcilari, Danistay tetkik
hakimleri veya Danistay savcilari, Maliye ve Hazine Bakanlig
temsilcisi, Kamu Denetgisi, sayet gerek goriiliirse konuyla ilgili diger
Bakanlik  temsilcilerinin  de  katilabilecegi  bir  komisyon
Onerilebilmektedir.

Ikinci ¢oziim onerisi ise;
2- Tekrar Eden Klon Davalarda Dostane Coéziim Yolu icin
Komisyon Kurulmasi;

Anayasa Mahkemesinin bireysel bagvurularla ilgili artan is yiikiine
¢ozlim olarak sunacagimiz yontemlerden bir digeri de, Yiiksek
Mahkemece goriilen, 6zellikle tekrar eden / klon davalarin ¢oziimiiyle
ilgili olarak, oncelikle ayrintili igtihat olusturulduktan sonra, dostane
¢Ozlim veya arabuluculuk usuliiniin uygulanmaya konulmasiyla, bu tiir
davalarin  ¢oziimiinde  faydali  sonuglar elde  edilebilecegi
diistiniilmektedir.

Anayasa Mahkemesi Ictiiziigiiniin  75. maddesi uyarinca,
basvurunun yapisal bir sorundan kaynaklandigi ve bu yapisal sorunun
yeni bagvurulara neden olacagi, davaya bakan ilgili boliimler tarafindan
tespit edildiginde, pilot karar usulii baslatilabilir. Pilot karar verildiginde,
benzer sorunlar pilot karara uygun sekilde idare tarafindan ¢oziimlenir.

Anayasa Mahkemesinin temel igtihadini olusturdugu alanlarda,
birbirinin benzeri nitelikteki ¢ok sayida basvurunun, Mahkemeyi asiri is
yiikii altinda isleyemez héle getirme tehlikesi bulunmaktadir. Bu nedenle
Anayasa Mahkemesinin ilke kararin1 vermesinin ardindan, benzer
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nitelikteki bagvurularin kurulacak Komisyonlar Oniinde, Mahkeme
tarafindan konulan ilkeler dogrultusunda bir ¢oziime kavusturulmasi,
diger hak ihlali iddialarinm1 siiresinde ve yeterli diizeyde inceleyebilme
imkanini artiracaktir.

Adalet Bakanlig1 biinyesinde bir uzlagma komisyonu kurulmasi ve
bu yapinin ¢alismasiyla ilgili usul ve esaslara dair kanun degisikliginin
yapilabilecegi 6neri olarak sunulmaktadir.1%4

Klon davalarda, bagvurucu, Anayasa Mahkemesine bagvurmadan,
emsal kararlart gerekge goOstererek dogrudan Adalet Bakanlif
biinyesinde kurulan Komisyona basvurabilmelidir.

Bu yolda Komisyon, basvuruyla ilgili gordiigii kurum ve
kurulusglarin da goriislerini aldiktan sonra, Mahkemenin emsal kararlarin
gozeterek, tazminat da dahil olmak {izere ihlalin ve sonug¢larinin ortadan
kaldirilmasina yonelik 6nlemleri igeren bir teklif hazirlar ve bagvurucuya
iletir. Bu Onerinin, basvurucu tarafindan kabul edilmesi durumunda,
Komisyon ile bagvurucu arasinda, bireysel bagvuruya konu uyusmazligin
uzlasma yoluyla c¢oziildiigiine ve bu konudaki bireysel bagvuru
hakkindan vazgegildigine iliskin bir uzlasma =zapti imzalanmasi
ongoriilebilir.

SONUC

Idarenin eylem veya islemleri nedeniyle menfaatleri olumsuz
olarak etkilenen bireyler, bu durumun giderilmesi i¢in yargi yoluna
bagvurarak, karsilastiklar1 uyusmazligin ¢6ziime kavusturulmasini talep
etmektedirler. Yargilama siireclerinin uzun olmasinin yani sira,
yargilama sonucunda c¢ikan kararlarin da tatmin edici olmamasi
nedeniyle, taraflar alternatif ¢oziim yoOntemlerine bagvurma geregi
duymaktadirlar.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri yargilama faaliyetlerine
kiyasla, taraflar arasindaki uyusmazligim daha kisa siirede
sonuclandirilmasina yardimci olan, daha az masrafla yiiriitiilen,
taraflarin siirece daha aktif katilimini saglayan ve taraflarin siireg

104 Thtiya¢ Analizi Raporu, 2014, s.33 vd.
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sonunda c¢ikan kararlarla daha fazla tatminini saglayan bagvuru
yollaridir.

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemlerinin  uyusmazligin
taraflarina sagladigi faydalar yaninda, ayni zamanda devlet ve diger
bireylere de faydalar sagladigi kabul edilmektedir. Bu yoOntemler
kullanildiginda, hem devlet hem de uyusmazligin diger tarafi olan
bireyler yargilama faaliyetine gére hem mali yonden hem de zamandan
tasarruf edecekleri gibi, mahkemelerin de is yiikii azalacag icin
toplumun diger bireyleri de bu durumdan menfaat saglayacaklardir.

Idari yargida hangi cesit uyusmazliklarm ¢dziimiinde hangi
alternatif yollara bagvurulacagi konusunda gerekli yasal diizenlemeler
yapilmali ve farkli uyusmazliklarda hangi ¢oziim yontemlerinin
uygulanacagi kararlastirilmalidir. Bu konuda yetkili ve gorevli merciler
belirlenerek, yetki ve gorevlerinin sinirlar1 kanunla belirtilmelidir.
Bunlara ek olarak siirecin saglikli islemesi i¢in gerekli mali kaynaklar
saglanmali, uyusmazliklari ¢ozmekle gorevli ve yetkili birimlere tarafsiz
ve adil kararlar verilebilmesi i¢in gerekli ortamlar olusturulmalidir. Bu
yontemlere basvurularin ise, yargilama Oncesi zorunlu bagvuru yolu
olarak kabul edilmesi 6nerilmektedir.

Ayrica taraflar, alternatif ¢oziim yontemlerine basvurmalari
halinde kendilerini tatmin eden sonuca ulasamadiklari takdirde yargi
yoluna bagvurabilecekleri secenegi sunulmalidir.

Alternatif uyusmazlhik ¢6ziim yontemlerinden biri olan
arabuluculuk yontemi, kisiler ile idare arasindaki uyusmazliklar1 daha
kisa slirede daha az masrafla ¢oziime kavusturdugundan yargi
mercilerinin 1s yiikii azalmaktadir. Ayn1 zamanda taraflar1 memnun edici
sonuclar da ortaya ¢iktigindan, bu yontemin sadece idarenin 6zel hukuk
alaninda yapmis oldugu is ve islemlerden kaynaklanan uyusmazliklarda
degil, ayn1 zamanda idarenin kamu hukuku alaninda yapmis oldugu is ve
islemlerden kaynaklanan uyusmazliklarda da kullanilma imkaninin
saglanmasi gerektigi onerilmektedir.

Bir diger alternatif uyusmazlik yontemi olan Kamu Denetgiligi
Kurumunun vermis oldugu tavsiye kararlarina idarelerin uymasi igin
daha etkili mekanizmalar gelistirilmeli, ombudsmanlara bagvuruya gerek
kalmadan, herhangi bir ihlal tespiti halinde re’sen harekete gegme yetkisi
verilmesi gerektigi bir bagka oneri olarak sunulmaktadir.
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Diger taraftan, Anayasa Mahkemesine yapilan bireysel bagvurular
giderek arttigindan Yiksek Mahkeme bu basvurulari makul siirede
sonuclandiramamakta ve artan is yiikii karsisinda hak ihlallerini 6nleme
gorevini geregi gibi yerine getirememe riskiyle karsi karsiya
kalmaktadir.

Anayasa Mahkemesine bireysel bagsvurularla ilgili, kullanilan
mevcut ¢Oziim yontemlerine ek olarak iki farkli ¢oziim yontemi
onerilmektedir.

Bu oOnerilerden birincisi; Anayasa Mahkemesince bireysel
basvurunun kabul edilebilir olduguna karar verilmesi durumunda,
bireysel bagvurunun konusu mahkemenin yerlesik igtihatlarinda temel
Olciitlerin belirgin ve yerlesik olarak belirtilen basvurulardan oldugu
tespit edildiginde bu bagvuru Adalet Bakanligina gonderilmelidir.

Bakanlik tarafindan olusturulan Uzlagsma Komisyonu tarafindan,
basvuruyla ilgili yetkili kurum ve kuruluslardan goriis alinip,
Mahkemenin emsal kararlart da gz oOniinde bulundurularak ihlalin
sonucunun ortadan kaldirilmasina  yonelik  teklifler hazirlanip
basvurucuya sunulmalidir. Bagvurucu teklifi kabul ederse uzlasma
tutanagi taraflarca 1imza altina alinarak uyusmazlik c¢o6ziime
kavusturulmali, akabinde, basvurucunun bireysel basvuruya konu
talebinden vazgectigine dair feragat tutanagi ile uzlagma tutanagi
Bakanlik tarafindan Yiiksek Mahkemeye gonderilmelidir.

Ikinci ¢oziim Onerimiz ise, tekrar eden klon davalarda basvurucu
tarafindan Anayasa Mahkemesine basvurulmadan, emsal kararlar
gerekce gosterilerek dogrudan Adalet Bakanligi bilinyesinde kurulan
komisyona bagvurulmasidir.

Bu bagvurularda Komisyon tarafindan, ilgili kurum ve kuruluslarin
da goriisti alindiktan sonra, Mahkemenin emsal kararlar1 da g6z 6niinde
bulundurularak tazminat da dahil olmak {izere ihlalin sonug¢larini ortadan
kaldiracak nitelikte teklif hazirlanarak basvuruya iletilir. Iletilen teklif
basvurucu tarafindan kabul edilirse, bireysel bagvuru hakkindan
vazgecildigine dair hazirlanan tutanak taraflarca imzalanarak basvuru
sulh yoluyla sonuglandirilir.
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